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1. Introduction 

aking into account the key role teachers play in the success of educational 

systems (Boustani & Al Abdwani, 2023; Coombe, 2014; Pishghadam et al., 

2021; Shirzadeh & Jajarmi, in press), shaping education reforms (Fullan, 

2015; Hargreaves & Fullan, 1992), and contributing to students’ 

achievement (Alexander & Fuller, 2005; Lasley et al., 2006), the success of a teacher 

appears a significant area to delve into. It is particularly important when it comes to 

English as a foreign language (EFL) context, such as the Iranian community. In such 

a setting, learners receive target language input mainly in the classroom since 

English is not normally spoken outside the class on a daily basis (Pishghadam et al., 

2019). Although defining teacher success does not seem to be an easy job (Stronge, 

2007), focusing on the EFL context, Coombe (2014) believes that the success of an 

EFL teacher is dependent on how effectively they transmit English linguistic 

knowledge and skills to their learners. 
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Abstract Nowadays, considering the growing significance of learning English 

as the language of science and communication, the area of EFL teacher success 

appears worthy of investigation. While this topic has been explored through 

various lenses, one critical aspect that has been overlooked is the role of an EFL 

teacher’s concern for their students’ emotional and mental well-being - also 

known as the teacher’s emo-cognitive ability. The present research aims to 

bridge this gap by identifying the variables that are relevant to EFL teacher 

success and establishing a link between a teacher’s level of concern for their 

learners and their overall success. The findings of this study have significant 

implications for EFL teacher trainers, instructors, language learners, and 

researchers alike. 
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Hence, EFL teachers would be different in their level of success, as they may not 

be the same in their concern level for their learners’ states. Depending on their level 

of concern, they can be categorized into four distinct groups: apathizer, 

sympathizers, empathizers, and metapathizers. In the present study, EFL teacher’s 

concern is referred to as their emotional and cognitive capability to perceive and 

react to the mental and emotional circumstances of the EFL learners.  

The goal of this study is to explore the potential association between EFL 

teacher’s level of concern and their success by examining previous research on 

successful EFL teaching and the concepts that were studied. 

2. Literature Review 
2.1. EFL Teacher Success  

The construct of EFL teacher success has been examined from various aspects over 

time. Behavioral theories evaluate teacher success based on predefined behaviors 

and outcomes, taking an outcome-oriented approach. Cognitivist theories, on the 

other hand, emphasize the teaching and learning process (Ellett & Teddlie, 2003). 

Coombe (2014) also considers a successful EFL teacher to be someone who is 

effective in transferring language knowledge and skills to their learners. Therefore, 

the fact that several questionnaires (e.g., Tabatabaee-Yazdi et al., 2018; Moafian & 

Pishghadam, 2009) have been designed to measure this concept is not far-fetched, 

taking the various approaches to defining teacher success into account. 

This multidimensional nature of teacher success (Pishghadam et al., 2011), 

attributing to the fact that measuring this concept is not just restricted to the 

professional aspect of teaching, inclined the researchers of the present study to focus 

the research that considers the aspects related to the teacher’s personality and social 

life in evaluating their success in addition to the professional side. As far as the 

measurement of teacher success is concerned, one of the questionnaires that focus 

on the mentioned criteria and has been validated in the context of Iran is the 

Characteristics of Successful EFL Teachers Questionnaire (Moafian & Pishghadam, 

2009), a translation of Gadzella’s Students’ View of an Ideal Teacher questionnaire 

(1971). On account of the fact that this scale is specifically designed to measure the 

success of EFL teachers and has been more widely used in the context of Iran, the 

present study reviews the research using the mentioned questionnaire for the 

measurement of teacher success. 

After reviewing the studies using the aforementioned questionnaire, different 

variables were extracted that have been examined along with EFL teacher success 

such as: multiple intelligences (Pishghadam & Moafian, 2008a; 2008b), emotional 

Intelligence (Ghanizadeh & Moafian, 2010), narrative intelligence (Pishghadam et 

al., 2013), critical thinking abilities (Birjandi & Bagherkazemi, 2010; Ghaemi & 

Taherian, 2011; Khodabakhshzadeh & Ghaemi, 2011), self-efficacy (Ghanizadeh & 

Moafian, 2011), using Neuro-Linguistic Programming (NLP) techniques 
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(Pishghadam et al., 2011a; 2011b), self-regulation (Monshi Toussi et al., 2011), 

creativity (Pishghadam et al., 2012), creativity-enhancing behavior 

(Khodabakhshzadeh et al., 2018), gender (Dordinejad & Porghoveh, 2014; 

Pishghadam & Moafian, 2008a), using contextualization and emotionalization while 

teaching (Pishghadam et al., 2016), stroke (Amini et al., 2019; Noorbakhsh et al., 

2018; Pishghadam et al., 2021), and willingness to attend classes (Pishghadam et al., 

2021). However, to the researchers’ best knowledge, no EFL teacher success study 

had taken the teachers’ levels of concern for their learners into account.  

2.2. Teacher’s Concern 

So far in the literature, the term “concern” has been defined as “the composite 

representation of the feelings, preoccupation, thought, and consideration given to a 

particular issue or task” (Hall et al., 1986, p. 5). Despite the studies that were carried 

out on the concerns of teachers regarding an issue (e.g., Cook & Cameron, 2008), 

the first time this notion has been conceptualized in terms of having various levels, 

referred to as “stages of concern”, was in the case of the stages of concern a 

professional, like a teacher or therapist, takes while adopting a new technology or an 

innovation in their profession. The Concerns-Based Adoption Model (Hall & 

Loucks, 1978) framework put forward seven stages of concern: 

• Stage 0 (awareness): due to little awareness of the innovation, the professional 

shows unconcerned behavior 

• Stage 1 (informational): the professional tries to know more about the 

innovation in terms of what it is and its function  

• Stage 2 (personal): the professional searches for the personal effect of the 

innovation on himself, accompanied by some concerns regarding whether he 

can work with it or not, viewing the innovation as a threat as it may sound 

personally difficult (Hall, 1979) 

• Stage 3 (management): the professional tackles the implementation concerns 

in terms of how, when, and where to implement the innovation 

• Stage 4 (consequences): the professional is concerned about whether the 

innovation would have a positive impact on the ones using it and whether it 

makes any difference in his job  

• Stage 5 (collaboration): revolves around the leaders’ concerns regarding 

whether there is cooperation among the professionals regarding the 

implementation of the innovation   

Stage 6 (refocusing): after an evaluation of the innovation, the professional thinks 

of modification for better functioning purposes or taking other innovations into 

account 
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In the field of EFL, however, Pishghadam et al. (2022) proposed another 

conceptualization of the term “concern”. In light of the extended model of emotioncy 

(Pishghadam et al., 2019) (Figure 1), they believed that people, when faced with 

others’ conditions, have different levels of emotioncy toward their states and display 

various levels of concern for them accordingly. Based on the model, the first level 

of concern is attributed to the feeling of apathy. Apathetic individuals, avolved in 

others’ states, have no emotioncy for others’ conditions and therefore do not show 

any type of concerned behavior. One level further is related to showing the feeling 

of sympathy towards others. The level of concern displayed by sympathetic 

individuals is restricted to recognizing the other’s state of feeling (Jahoda, 2005) or 

giving verbal responses to them (Pishghadam et al., 2022), yet not taking any action 

for them. As soon as an individual feels their fellow’s state as their own and takes 

action in order to help the other, the person has proceeded to the next level, empathy. 

The highest level of concern for an individual could be explained in terms of being 

metavolvement in their condition and taking a future-oriented stance towards it. 

Being in the level of metapathy, as they named it, one is concerned about the other’s 

future and their change potential and may not act like the people in lower stages of 

concern. Pishghadam et al. (2022) extended this idea to the EFL environment and 

EFL teachers as they may not show different levels of concern towards their learners 

and categorized the teachers into four groups (apathizers, sympathizers, empathizers, 

metapathizer) based on their level of concern towards their learners’ state (Figure 2). 

 

 

 

Figure 1. Emotioncy Levels (From “A novel approach to the psychology of 

language education” by Pishghadam et al., 2019, p. 219) 
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Figure 2. Concern Types (From “Introducing metapathy as a movement beyond 

empathy: A case of socioeconomic status” by Pishghadam et al. (2022) 

 
2.3. Teacher’s Concern and its Significance in Teacher Success  

Pishghadam et al. (2023) believe that EFL teachers, depending on their level of 

concern for their learners, act differently in their classrooms and therefore give 

different amounts of energy to the students. The apathetic teachers, due to their 

indifference towards their learners’ success, are characterized as energy drainers, 

taking on the job of draining the energy of the students instead of increasing it 

(Pishghadam et al., 2023). The sympathetic ones, however, are concerned about their 

learners, but the concern level is limited to the recognition of their state and feelings 

(Jahoda, 2005) and giving verbal responses to them (Pishghadam et al., 2022). They 

are simply energizers. Empathetic teachers, as they are at a higher level of concern 

for their learners compared to the energizers, take action to boost the learners’ energy 

by caring about them, motivating them, and trying to involve them in class activities. 

On top are the metapathizers, referred to as energy creators, whose passionate care 

for their learners is manifested in doing their best to put all the necessary energy into 

their class as they take their students’ future into account (Pishghadam et al., 2023). 
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Figure 3. Levels of Teacher Energy (From “Development and validation of the 

teacher energy scale: A movement toward metapathy” by Pishghadam et al. 

(2023) 

 
The impact of EFL teachers’ concern types on the energy they transmit to the 

learners and the subsequent effect of that energy on the learners’ success cannot be 

overlooked. On account of the fact that part of the teachers’ success is tied to their 

learners’ success (Stronge, 2007), there seems to be a link between EFL teacher’s 

level of concern for their learners and their success.   

3. Discussion and Conclusion 

With the increasing progress of human societies, the need to learn the English 

language is getting more prominent, making the concept of EFL teacher success 

significant. The role of the EFL teacher’s concern for the learners in the success of 

an EFL teacher has been neglected in previous studies. The present research, 

examining the previous EFL teacher success research and eliciting the concepts 

investigated along with EFL teacher success, aimed at introducing a probable 

relationship between EFL teacher’s concern and their success. 

Due to the vast amount of research on EFL teacher success, it is not possible to 

review all of it within the scope of this study. As such, this limitation is 

acknowledged and the focus of this paper is narrowed to studies that examine teacher 

success from a multifaceted perspective. 

Several questionnaires have been developed and validated in Iran to measure EFL 

teacher success, including those by Tabatabaee-Yazdi et al. (2018), and Moafian and 

Pishghadam (2009). Among these, the Characteristics of Successful EFL Teacher 
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Questionnaire (Moafian & Pishghadam, 2009) was chosen for this study because it 

specifically targets EFL teachers and has been widely used in the Iranian context, 

compared to other teacher success questionnaires 

After reviewing studies on the variables of EFL teacher success and teacher’s 

concern, researchers came to the conclusion that according to their level of concern 

for the learners, EFL instructors transfer different levels of energy to their learners, 

which in turn can influence the success of the learners (Pishghadam et al., 2023) and 

instructors accordingly (Stronge, 2007).  

Identifying this missing link could be particularly beneficial for teacher trainers. 

They are not only language educators but also content producers and teacher 

education course planners who could take a step toward increasing EFL teachers’ 

awareness of the mentioned relationship. Therefore, EFL instructors could also 

benefit from the mentioned result and gain more knowledge regarding their success. 

Through the success of EFL teachers in teaching English, EFL learners could also 

benefit. Ultimately, the relationship between a teacher’s level of concern for their 

learners and their success can be further explored by researchers through data 

collection. It is important to note that this relationship is not limited to any specific 

discipline and can be investigated across various fields to gain a deeper 

understanding of the factors that contribute to teacher success. 
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یک منیط    یدموفّقممک  زسخخد   رب،ون موتور زمری غی   که کار کردن سخخاعد  طورهماندزرد. 

  و  یهارگر  ؛2016  3)فال  آنتغییر در  و  (2014  2کومبی؛  2021   و همکارزن  ق،مپیش)  آمو شخی
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زهمّ  چکیده با پررنگ ش،ن  زنرل  یریادگی   د یّدر جوزمع زمرو ه  عنوزن  بان علم و زرتباطات  به   ی سی بان 

 یگوناگون  میحال در کنار مفاهمفهوم تابه   ی زسد. ز  یضرور  یسیمعلّم  بان زنرل  دیموفّق  ۀ پردزخت  به مقول

  ی و  یو شناخت  یعاطف  ییوزنامعلّم که ت  ینررزننقش دل  رس،ی زسد  زماّ به ن ر مقرزر گرفته   یمورد بررس

مورد غفلد   یو  دیآمو زن زسد  در موفّق بان  یو زحساس  یذهن   یجانی ه  دیبه موقع  یدهفهم و پاسخ  یبرز

 معلّم  بان علاوه   دیموفّق  ۀنیدر  م  یمطالعات  یپژوهش  منققّان با زنتناب و بررس   ی قرزر گرفته زسد. در ز

متغ زستنرزج  موفّق  ییرهایبر  کنار  در  بررسیکه  مورد  معلّم  گرفته  ید  درقرزر  ب  افتن،ی زن،     ززن یم   یکه 

برز  یمن،دغ،غه نتا  توزن،ی نان مآ  دیو موفّق  رزن ی فرزگ  یمعلّمان  بان  حاصل    جی رزبطه وجود دزشته باش،. 

 آمو زن و منققان کمک کن،.  بان    یسیمعلمّان  بان زنرل معلّم د یترب یهابه م،رسّان دوره  توزن،یم

 یسیمعلّم  بان زنرل ؛یسیآمو ش  بان زنرل ؛معلّم د یموفّق  ؛معلّم ینررزندل ها:کلیدواژه 
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در  معلّمررنگ  نقش پُهمچنی     ر ننوزه، شخ،.میسخّ  معلّم  توزنمن،جز به دسختان   (1992  1ل او ف

  ی لاسخل  ؛2005   2)زلکسخان،ر و فولر  قابل زغماض زسخدرغی   آمو زندزنش  هایو دسختاورد  یدموفّق

 .(2006  3و همکارزن

آمو زن تنها در  بان یرز    ؛شخودتر میررنگبسخیار پُ در بافد آمو ش  بان معلّم  یدموفّقنقش  

زی  بخا جخامعخه   بیرون رفت   منضبخهگیرنخ، و  در معرض  بخان زنرلیسخخخی قرزر میمنیط کلاس  

 و همکارزن  مق،پیش) ،کننز   بان زنرلیسی زستفاده نمی   معمولًا  در تعاملاتکه    شون،میموزجه 

بافد   در   (2007   4زنج)زسخترد  کار آسخانی نیسخ معلّم  یدموفّقتعریف برزی    ۀزرزئ  هرچن،  (.2019

کسخخی    موفّق بان  معلّمکن،:  گونه تعریف میرز زی   آن  (2014)  زنرلیسخخی  کومبی  بانآمو ش  

 ه،.آمو زنش زنتقال دبه  بان  مؤثررز به طور دزنش و مهارت  بانی   که  زسد

  موفّق ان  بان زنرلیسخی به یک زن،ز ه  معلّمزضخ  زسخد تمامی  ور  پُشخ،هزرزئهبر زسخاس تعریف   

بود و درجخات منتلفی ز     کخه  طورهمخان  .توزن بخه آنخان نسخخخبخد دزدرز می  یخدموفّقننوزهنخ، 

ت  متفاو   یک،یرربا   آمو زن بان  یدموفّق  حالات  زحساسات و شان نسبد به شرزیطمن،یدغ،غه

. هسخخختن،  تفاوتبی  آمو زندزنشو نسخخخبد به شخخخرزیط    بوده  5«دل هیچ»ان معلّمرخی سخخخد. بز

رز بخه خود مشخخخغول نمی  آمو زندزنش  شخخخرزیط  دیررعبخارتبخه دیرر کنخ،. برخی  ذه  آنهخا 

شخخخون، و زگر با خوردی به طرق مقابل ب،هن،   شخخخرزیط دیرری می  ۀ. آنان متوج6ّزن،«دل برون»

و زبرزهیمی   )پیشکلامی    صخخخورتبخه   صخخخرفخاً بود.  (  ب1401قخ،م  بخالاتر     ۀدر درجخخوزهخ، 

 آنانخود رز در جای پای    تنهانه  آمو زندزنشموزجهه با شخخخرزیط  درقرزر دزرن، که   7«دلاندرون»

  درگیر شخرزیط  ذهنشخان چنانآنفهمن،  بلکه  رز می آنان  کنن، و با تمام وجود زحسخاسخاتحس می

  فرزگیرزن کنن، برزی کمک به  شخون، و سخعی میعمل هم می  ۀوزرد مرحلشخود که می  آمو زندزنش

 
1. Hargreaves & Fullan 

2. Alexander & Fuller 

3. Lasley 

4. Stronge 

5. apathethic 

6. sympathetic 

7. empathetic 



 144...                                                         یزعنوزن حلقهبه یسیمعلّم  بان زنرل ینررزندل  

 

فق دی،شخخان فرزتر ز  گذشخخته و دزرن،. آنان زُ  1«فرزدلان»نررزنی رز  دل  ۀزق،زم کنن،. وزلاتری  درج

لان  دنمتفاوت با درو  کاملاً  ممک  زسخخد  درنتیجهبینن،.  رز می  مو زنآشزند  ۀحال زسخخد و آین،

  و زبرزهیمی قخ،م  پیرو تعریفی کخه پیش.  (2022   و همکخارزن  قخ،مپیش)  نخ،بینخ،یشخخخنخ، و عمخل کن

  من ور ز    پژوهش حخاضخخخر  در   زسخخخد  دزدهبرزی دیرری زرزئخه    2«نررزنیدل »ز   زلف(  1401)

به لناظ عاطفی و    بان  معلّم  توزنایی  میززن  آمو زن بان نسخبد به  زنرلیسخی   بان  معلّمنررزنی  دل 

  د. زسخ  دهی به آنو پاسخخ آمو زن بان  موقعید هیجانی  ذهنی و زحسخاسخیبرزی فهم    شخناختی

 بان  معلّم  یدموفّقدر  مینۀ    شخ،هزنجام  مطالعات زی ز گزی،ه مرور با   حاضخرپژوهش    نرارن،گان

زشخاره   ضخم    زن،گرفتهمورد زر یابی قرزر    زی  مفهومزسختنرزج متغیرهایی که در کنار  و   زنرلیسخی

  مفهوم زی   فی  معرّسخخخعی در  روی رفتخار وی در کلاس دزرد  بر    معلّمنررزنی  بخه تخأثیری کخه دل 

 دزرد.  ان  بان زنرلیسیمعلّم  یدموفّقزی گمش،ه در حلقه  عنوزنبه

 پژوهش  ۀپیشین. 2

 زبان انگلیسی  معلمّ یت موفّق.  1.  2

.  های گوناگونی مورد بررسخخی و سخخنجش قرزر گرفته زسخخددر گذر  مان ز  جنبه معلّم  یدموفّق

.  کردنخ، یم  یابیخزر   ز  تخ،ریس  آمخ،هدسخخخدبخه  جیرز بر زسخخخاس نتخا  معلّم  یخدموفّق  رفتخارگرزیخان

بر فرآین، آمو ش و یادگیری تأکی، دزشخختن،  تمرکز بر نتیجه     جایبهگرزیان  شخخناخد  کهدرحالی

دزنش  در زنتقال  که    دزن،میکسخخی رز   موفّق بان    معلّم( نیز  2014کومبی )  .(2003   3)زلد و ت،لی

  ید موفّقف متع،دی که ز  یبه تعار  توجّهعمل کن،. حال با   مؤثرآمو زنش  و مهارت  بانی به  بان

د برزی سخخنجش زی  مفهوم دور ز  زنت ار  های متع،ّطرزحی پرسخخشخخنامه  زرزئه شخخ،ه زسخخد  معلّم

 (.2009ق،م   ؛ معافیان و پیش2018یزدی و همکارزن  طباطبایی   مثال نعنوزبه)  نیسد

و تنها    (2011ق،م و همکارزن  پیش)  زسخخد  ع،یچن،بُزمری   معلّم  یدموفّق  ۀمقول  کهز آنجایی

های  جنبهشود  پژوهش حاضر سعی در مرور مطالعاتی دزرد که  زی وی مربوط نمیحرفه  ۀبه جنب

 
1. metapethatic 

2. concern 

3. Ellett & Teddlie 
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وی م، ن ر    یدموفّقبه من ور سخنجش  نیز    و  ن،گی زجتماعی وی رز  معلّممربوط به شخنیخید  

تمرکز کرده و در بافد زیرزن    مذکور  معیارهای بر هایی کهیکی ز  پرسخخشخخنامه.  قرزر دزده زسخخد

که  بوده(  2009ق،م   )معافیان و پیش  موفّق بان    معلّم  ۀپرسخخشخخنام   زعتبارسخخنجی شخخ،ه زسخخد

زی  پرسخشخنامه به   کهز آنجایی.  زسخد  (1971)  1گاد لا   «آل  بان زی،ه معلّم»  ۀپرسخشخنام  ۀشخ،ترجمه

های  طرزحی ش،ه و به نسبد دیرر پرسشنامهان  بان  معلّم یدموفّقطور زختیاصی برزی سنجش 

فی  ضخم  معرّ  زدزمه زیرزن صخورت گرفته زسخد  در  تری ز  آن در بافدبیشخ  ۀوزج، شخرزیط  زسختفاد

مطالعاتی    زن، ان  بان زنرلیسخی بررسخی شخ،همعلّم  یدموفّقدر کنار    حال تابهمتغیرهای منتلفی که 

 زن،.زستفاده کرده  مذکور  ۀمرور خوزهن، ش، که ز  پرسشنام

سخخخنجیخ،ه شخخخ،  هوش  زنرلیسخخخی   بخان ان  معلّمخ  یخدموفّقبخا   آن  کخه رزبطخه  یکی ز  متغیرهخایی

 3گخاردنر   2ۀهوش چنخ،گخانخ  ۀن ریّۀ  بر پخایخ  (زلف2008)  قخ،م و معخافیخانپیش  بود.  آنخان  ۀچنخ،گخانخ

  یی هخا توزنخایی  ز زی کخه دزرنخ،  بسخخختخه بخه هوش چنخ،گخانخه  انمعلّمخ  و بخا زعتقخاد بخه زینکخه  (1983)

که  زی   سخؤزل سخعی در یافت  پاسخخ به   ،آیشخان میبه یاری شخغلشخانکه در  بودخوزهن،   برخوردزر

 یا خیر. معنادزری وجود دزرد  ۀرزبط  شخخانیتموفّقان  بان زنرلیسخخی و معلّم  ۀآیا بی  هوش چن،گان

  گیری های منتلف در مشخه، و بر زسخاس نمونه بان زنرلیسخی ز  دبیرسختان معلّم  93   ب،ی  من ور

  4هخای  بخانیتنهخا بی  هوش  ه. نتخایج تنقیق حخاکی ز  آن بود کخزنتنخاب شخخخ،نخ،  در دسخخخترس

بی   نان و مردزن در   وجود دزشخخته ومعنادزر    ۀان رزبطمعلّم  یدموفّقو    6فردیو بی   5موسخخیقیایی

بخ،ون  ز  ( همی  تنقیق رب2008قخ،م و معخافیخان )  پیشبعخ،زً  هوش چنخ،گخانخه تفخاوتی وجود نخ،زرد.

سخسخات  بان در مشخه،  تکرزر  ؤها به مدبیرسختاندر ن ر گرفت  متغیر جنسخید و با تغییر بافد ز   

ان متفاوت  معلّم  یدموفّقهای تأثیرگذزر بر کردن،. مقایسه نتایج نشان دزد که با تغییر بافد  هوش

ان دبیرسخختان تأثیر بیشخختری دزشخخد   معلّم  یدموفّقان در معلّمزسخخد. هوش  بانی و بی  فردی  

 
1. Gadzella 

2. multiple intelligences 

3. Gardner  
4. verbal-linguistic intelligence 

5. musical intelligence 

6. interpersonal intelligence 
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 بان   ۀان مؤسخخسخخمعلّم  یدموفّقان در معلّمفردی  هوش موسخخیقیایی  حرکتی و بی   کهدرحالی

 مؤثرتر بود.

زنرلیسخخی مورد   ان  بانمعلّم  یدموفّقآن با   ۀکه رزبط  سخخدز  دیرری  متغیر  1«هوش هیجانی»

( با یافت  همبستری معنادزری  2010 زده و معافیان )بررسی قرزر گرفد. به دنبال زی  ه،ق  غنی

با  معلّمها  به زی  نتیجه رسخخی،ن، که یک  نآ  یدوفّقمان  بان زنرلیسخخی و معلّمبی  هوش هیجانی  

  ۀ خود دزرد. همچنی   آنهخا رزبطخ  ۀدر حرفخ  یخدموفّقهوش هیجخانی بخالا شخخخانس بیشخخختری برزی  

ان یافتن، که به زی  معنی زسخد که با پیشخرفد  معلّم  تجربه و سخ  هوش هیجانیمسختقیمی بی   

(  1995) 2که گلم  طورهمانیاب،   ان در مسخخیر شخخغلی  هوش هیجانی آنان نیز زفززیش میمعلّم

 انسیل توسعه و یادگیری دزرد.  پتهوشبرخلاق    هوش هیجانیمعتق، بود 

دزرد  زی  نوع هوش   3«هوش روزیی»نیا  به  معلّممنتوز ز  سخوی    موفّق  ۀزرزئ  کهز آنجایی     

ط  انمعلّم  یدموفّق( ز  ن ر دزشخخت  هرگونه زرتباط زحتمالی با 2013)م و همکارزن ق،پیش  توسخخّ

معنادزر بی  زی  دو سا ه بود    ۀقرزر گرفد. برآین، پژوهش حاکی ز  وجود رزبط توجّهمورد    بان

دزرزی بخالاتری  قخ،رت برزی    4هخای مقیخاس هوش روزیی  تولیخ،در میخان  یرسخخخاخخد  کخهدرحخالی

 ان  بان بود.معلّم  یدموفّق  بینیپیش

ر زنتقادی  توزنایی تفکّ  که  بی  متغیر دیرری  ۀ( به بررسخخی رزبط2010بیرجن،ی و باقرکاظمی )

پردزختن،. همبسختری مثبد و معنادزر بی  زی  دو سخا ه نشخان آنان   یدموفّقبا  بود   بان 5انمعلّم

.  کنن،عمل میتر  موفّقشخخخغل خود در ر زنتقادی بالا هسخخختن،  دزرزی تفکّ انی کهمعلّمده، که  می

طتر ز  یک سخخال  ان در کمهای آنیافته با تکرزر همان پژوهش  (  2011قائمی و طاهریان )  توسخخّ

ز    کنن،گانشخخرکد( با تغییر در نوع  2011 زده و قائمی )شخخ،. در همی  رزسخختا  خ،زبنش  تأیی،

آیلتس که ز  همان شخخهر زنتناب شخخ،ه بودن،  همی    م،رّسخخانهای مشخخه، به دبیرسخختانان معلّم

 
1. emotional intelligence  

2. Goleman 

3. narrative intelligence 

4. generation 

5. teachers’ critical thinking abilities 
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( نیز یک 2017)  و همکارزن  ی رسخی،ن،. زشخرقهمشخاب  ایجبه نت  درنهایدتنقیق رز زنجام دزدن، و  

ر زنتقادی  های تفکّ. همچنی  ز  ن ر مهارتن،همبستری بر روی همی  دو متغیر زنجام دزد  ۀمطالع

  کاردزنی  م،رک  ۀدزرن،ان معلّمکارشخخخناسخخخی با دزرزی م،رک  ان  معلّمرسخخخی،ن، که   به زی  نتیجه

در رزبطخه بخا زی  مهخارت تفخاوت معنخادزری وجود  ان مرد و  ن  معلّمخبی   همچنی     نخ،.متفخاوت بود

های تفکر زنتقادی  ان مرد با م،رک کارشخناسی بیشتر ز  همتایان  ن خود ز  مهارتمعلّمدزشخد و 

 .برخوردزر بودن،

(  2011 زده و معافیان )غنی  توسخّط بان زنرلیسخی بود که  معلّم  1«خودکارآم،ی»ع،ی  متغیر بَ

ان  بان معلّممعنادزری بی  خودکارآم،ی    ۀزنجام شخخ،. نتایج زی  مطالعه حاکی ز  آن بود که رزبط

 ها وجود دزرد.آن  یدموفّقو 

ط   بان  انمعلّم  یدموفّقکه در کنار    زسخخددیرری   متغیر  2«ی بان-عیخخبی  ریزیبرنامه»   توسخخّ

گرفخد  توجخّهمورد    (زلف2011)و همکخارزن    قخ،مپیش زنتنخاب    ل زوّ  ۀوهلخدر  آنخان  .  قرزر  بخا 

تهیه   برزی سخنجش آن  یک پرسخشخنامه   بانی-عیخبی  ریزیبرنامههای  شخاخ تری   پرزسختفاده

ضخم  ان دبیرسختان ق،م بردزشختن،.  معلّم  یدموفّقو  آن  بی   ۀرزبط  در جهد یافت   و سخسس هکرد

   بانی -عیخبی  ریزیبرنامههای  تکنیک  کارگیریبه مبنی بر  3(2001ریچارد  و رزجر  )  ۀزی،  تأیی،

و زسخختفاده ز   معلّم  یدموفّقبی   ادزر  معن  یزرتباط  ۀدهن،نشخخاننتایج تنقیق آنان در کلاس درس  

ز   بان ان  معلّم  تربیش هر چه  زسخخخد آنود که بیانرر  ب  ی بان-عیخخخبی  ریزیبرنامههای  تکنیک

دزنش آمو زن    در کلاس درس زستفاده کنن،  ی بان-عیبی  ریزیبرنامههای  ها و زسترزتژیتکنیک

 دزنن،.تر میموفّقآنان رز  

زسخختفاده ز    بی   ۀ( علاوه بر جسخختجوی رزبطب2011) و همکارزن  ق،مدر همی  رزسخختا  پیش

 یهای آمو شخخخزی بی  منیط  مقایسخخخهمعلّم  یدموفّقو     بانی-عیخخخبی  ریزیبرنامه  هایتکنیک

زستفاده ز    پیرزمونزیرزن    سسات آمو ش  بان زنرلیسی(ؤ)مو غیررسمی    (دولتی  )م،زرس رسمی

   سخخخسخخخات ؤ بخان در مان  معلّمخ  برخلاق.  دزدنخ،زنجخام     بخانی-عیخخخبی  ریزیبرنخامخههخای  تکنیخک
 

1. self-efficacy 

2. neuro-linguistics programming 

3. Richards & Rogers 
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. پژوهشخخررزن دلیل رز بر حسخخ  دزنسخختن،می  موفّقکمتر  رز م،زرس دولتی  انمعلّمآمو زن  دزنش

به سخخخیسخخختم   توجّهکه در م،زرس با   نوع ن ام آمو شخخخی حاکم بر زی  دو منیط توجیه کردن،

  ریزی برنامههای  تری برزی زستفاده ز  تکنیکان آ زدی عمل کممعلّمآمو شی متمرکزی که دزرن،  

های  تکنیک  هر دو به یک زن،ز ه ز تفاوت جنسخیتی  مردزن و  نان   لناظبه دزرن،.    بانی-عیخبی

 زی  در  هاتکنیک زی   کردن، و تفاوت معنادزری بی  جنسخید آنان و زسختفاده ز زسختفاده میمذکور  

 تنقیق گززرش نش،.

یکی دیرر    1«خودتن یمی» بان زنرلیسخی     معلّمهای فرزشخناختی یک یکی ز  توزنایی  عنوزنبه

  2011در سخال    و همکارزنتوسخی  توسخّط منشخی معلّم  یدموفّقمتغیرهایی بود که زرتباطش با ز   

آنان   یدموفّقان و  معلّمهای خودتن یمی  مورد بررسخخی قرزر گرفد. آنان دریافتن، که بی  مهارت

علاقخه    هخای خودتن یمی فخهؤلز  میخان م  معنخادزری وجود دزرد و  ۀز  دیخ،گخاه یخادگیرنخ،گخان رزبطخ

  ان معلّم  یدموفّقبا   یزرتباط بیشخختر 4،قه-گیری تسخخلط  جهد3  کنترل عاطفی2انمعلّمدرونی 

   م،رسهای تربید  دورهمنتوزی  ریزی  شخخود که در برنامههای زی  مطالعه باعث می. یافته،ندزر

 به رزهبردهای یادگیری خودتن یمی جل  شود.  های تربید م،رسان دورهمعلّم  توجّه

برزی    نخاپخذیرزجتنخابزبززری    عنوزنبخهاقیخد  بخا در ن ر گرفت  خلّ  (2012)  و همکخارزن  قخ،مپیش

  5آفری  اقیدخلّ  بی  رفتار  ۀبه بررسخخی رزبط  زی که نیا  مبرم به شخخکوفایی و بقا دزردجامعه معلّم

مورد سخخسخخات  بان زنرلیسخخی  ؤقان ممن ور  منقّ ب،ی پردزختن،.   آنان  یدموفّقو  بان ان معلّم

آ زدی  معلّمها غیرمتمرکز زسخخد و به با زی  منطق که سخخیسخختم آمو شخخی آنه،ق قرزردزدن،  

آفری   اقید. نتایج نشان دزد که بی  زق،زمات خلّده،میتری برزی زتناذ رویکردهای خلاقانه بیش

  6میهایی سخندچیکعای  که زدّ معنادزری وجود دزرد  ۀا رزبطهنآ  یدموفّقان  بان زنرلیسخی و معلّم

  یخد اقخلّنقشخخخی مهم در منخاف خد ز  پتخانسخخخیخل    توزننخ،می  انمعلّمخکخه    مبنی بر زینکخه(  1996)رز  

 
1. self-regulation 

2. intrinsic interest 

3. emotional control 
4. mastery-goal orientation 

5. creativity promoting behavior 

6. Csíkszentmihályi  
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متمخایز    یخدموفّقرز ز  لنخاظ    انمعلّمخاقیخد کخه  خلّ  هخایلفخهؤم.  کنخ،می  تخأییخ،  زیفخا کننخ،   آمو زندزنش

  زصخخالد و 3پذیریتسخخلط و زنعطاق  کهدرحالی  ن،بود  2شخخن  خود  و  1کرد  طوفان فکریمی

أثیر یکسخانی بر آنها  ت   9و زنریزه  8)خودمنتاری(  7  یادگیری مسختقل6)منیط(  رسخانه   5  موزد4بسخط

ان نقش غیرقابل زنکار و قابل معلّمدزشختن،. آنها همچنی  به زی  نتیجه رسخی،ن، که فارا ز  زینکه  

وزنن، در کنار منیط و موزد به سخخط  بالاتری ز  ت اقید در کلاس دزرن،  میی در رشخخ، خلّتوجّه

 برسن،.  یدموفّق

زیجاد  ان  بان زنرلیسخخخی تفاوت  معلّم  یدموفّقجنسخخخید در متغیر ز  ن ر بررسخخخی زینکه آیا 

جنسخخخیخد و هوش    بی هیچ تفخاوت معنخادزری    (ب2008)  قخ،م و معخافیخانپیشیخا خیر     کنخ،می

( بخه 2014)  نژزد و پرقوهان دبیرسخخختخان گززرش نکردنخ،. بعخ،هخا  دردیمعلّمخ  یخدموفّقچنخ،گخانخه در  

یسی مشه،  سخسات زنرلؤیسخی در مان  بان زنرلمعلّم  یدموفّقبی  جنسخید و   ۀطور خاص بر رزبط

 معنادزری بی  زی  دو سا ه پی،ز نکردن،.  ۀتمرکز کردن، و هیچ رزبط

 معلّم  یدموفّقهر یک با   ۀکه رزبط  هسختن،دو متغیر دیرر   11«هیجام،زفززیی»و   10«سخا یبافد»

رز سخا ی  بافدی که  معلّمبررسخی شخ،.    2016  سخال  درق،م و همکارزن پیش  توسخّط بان زنرلیسخی  

  ۀ سخعی در زرزئ   دزشخته باشخ،  کارور بان سخ  زجززیز با مجزّ  صخورتبهزینکه    جایبهگیرد  به کار می

زیجخاد زرتبخاط    در  (. بخه من ور کمخک بخه فرزگیرزن1989)وزلز   دزرد  معنخادزر و وزقعی    بخافتیدر     بخان

  ق،م )پیش  زفززی،میبه  بان حس     گیردرز به کار می  هیجام،زفززییی که  معلّمبا مفاهیم   زحساسی

قان دو پرسخخخشخخخنامه رز برزی زر یابی میززن  ل مطالعه  منقّه،ق زوّ  پیرزمون(.  2013  و همکارزن

به زی    سخخسسان  بان زنرلیسخخی زیجاد و زعتبارسخخنجی کردن،.  معلّم  هیجام،زفززییسخخا ی و  بافد

 
1. brainstorming 

2. person 

3. fluency and flexibility 

4. originality and elaboration 

5. materials 

6. press (environment) 

7. independent learning 

8. autonomy   

9. motivation 

10. contextualization 

11. emotionalization 
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ان دزرد و در معلّم  یدموفّقزی با شخخ،ه رزبطههای ذکرموضخخوع پردزختن، که آیا هر یک ز  سخخا ه

  و  هیجام،زفززیی  تنهانهزسخخد. نتایج نشخخان دزد که   ترقوی  ک،زم رزبطه  رزبطه دزشخخت صخخورت  

کمخک   بخان انمعلّمخ  یخدموفّقبخه   بلکخه هردو دسخخخد در دسخخخد یکخ،یرر  تنهخاییبخه  سخخخا یبخافخد

  یخد موفّقتری برزی  قوی  ۀکننخ،بینی  پیشهیجخامخ،زفززییسخخخا ی در مقخایسخخخه بخا  بخافخد  ازمّ   ،نخکنمی

 بود. ان  بانمعلّم

    و همکارزن    زیمانیمثال عنوزنبه)  زسخد  شخ،هزنجام    1«نوز ه»  ۀمطالعات گوناگونی که در  مین

  یخد موفّقنقش زی  متغیر رز در  (  2018   و همکخارزن  نوربنش  ؛2017   کخارحخ،ّزدیسخخخنخد؛  1401

د بی  هویّ  ۀبطخرز  (2018صخخخبوری )قخ،م و  نوربنش  پیش  .زنخ،دهمورد بررسخخخی قرزر دز  معلّم

  شان یتموفّقدهن، رز با زرزئه می  که  زیسسات خیوصی و نوز هؤان  بان زنرلیسخی ممعلّم 2جنسخیتی

  به زرتباط  3«ضخری  همبسختری پیرسخون»قان با زسختفاده ز   بررسخی کردن،. منقّ  ز  دی،گاه فرزگیرزن

 نانری  های  ویژگیکر رسخی،ن،. نتایج تنلیل مسخیر نشخان دزد که زلذّمعنادزری بی  متغیرهای فوق

دهنخ،  زی کخه آنخان در کلاس زرزئخه مینوز هبخه طور معنخادزری     بخان  انمعلّمخمردزنری در  همچنی     و

مردزنخه غخالخ     یخا  هخای  نخانخه وانی کخه دزرزی ویژگیمعلّمخ   دیررعبخارتبخه،.  نخکنمی  بینیپیشرز  

دزشخت     4یآن،روجینو نوز ه    کهز آنجاییدهن، و می  آمو زن زرزئهزنشدبیشختری به   ۀنوز هسختن،   

  هسخخختنخ،  معلّم  یخدموفّقهخای مثبخد  کننخ،هبینیپیش  ترکیبی ز  هر دو ویژگی  نخانری و مردزنری 

 ان  بخانمعلّمخ  یخدموفّقغیرمسخخختقیم  هخای  کننخ،هبینیپیشمردزنری و  نخانری رز  توزن  بنخابرزی  می

 دزنسد.

 بخان   معلّمگری  کخه نوز هآن  مبنی بر  (2018هخای نوربنش و همکخارزن )رزسخخختخای یخافتخهدر  

ان  بخان معلّمخگری  ( زرتبخاط بی  نوز ه2019)  و همکخارزن    زمینیکنخ،می  بینیپیشوی رز    یخدموفّق

رز در   آنخان  بخه موقعیتی کخه آ زدی  5آمو زندزنشروزنی  میززن وزکنش    و  شخخخانیتموفّق   زنرلیسخخخی

طور خخاص برزی  بخه  روزنیهیچ مقیخاس وزکنش    کخهز آنجخایی.  نخ،  پردزختنخ،ککلاس منخ،ود می

 
1. stroke 

2. gender identity 

3. Pearson product-moment correlation 

4. androgyny 

5. psychological reactance 
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ل مقیاس  زوّ  ۀقان تیخخمیم گرفتن، در وهلطرزحی نشخخ،ه بود  منقّ  آمو ش  بان زنرلیسخخی  بافد

ن،. در زی  مطالعه  و زعتبار سخخنجی کن  طرزحیرز    فرزگیرزن  بان زنرلیسخخیشخخناختی  وزکنش روزن

خود در کلاس   معلّم رفتارآمو زن وزکنش روزنی کمتری نسخبد به مشخن  شخ، که هر چه دزنش

توزنن، در جهد کاهش  ان  بان زنرلیسی میمعلّم   درنتیجه.  تر خوزه، بودموفّق معلّمنشان دهن،   

 ،.نخود هموزر کن  یدموفّقتا رزه رز برزی  آمو زن گام بردزرن،  وزکنش روزنی دزنش

( و زمینی  2018نتخایج نوربنش و همکخارزن )به   خود  ۀ( در مطخالعخ2021) و همکخارزن  ق،مپیش

ان  بان زنرلیسخخخی  معلّم  یدموفّقمثبد    ۀکنن،بینیپیش  عنوزنبهنوز ه   مبنی بر(  2019و همکارزن )

  عنوزن بخهآمو زن رز  در دزنش  1ال فعّ  ۀزنریززیجخاد    توزنمی. آنخان بخه زی  نتیجخه رسخخخیخ،نخ،  زفزودنخ،

برزی رزبطخوزسخخخطخه زگر    دیررعبخارتبخه.  دزنسخخخد  شیتموفّق بخان و    معلّمگری  بی  نوز ه  ۀزی 

 کردن  فکر  صخرفاً جایبهفرزگیرزن رز    و  آمو زن رز برزنریزدال دزنشفعّ  ۀزنریز  بان  معلّم  گرینوز ه

دیرر زی    ۀ. یخافتخشخخخ،  خوزهخ، بخان    معلّم  یخدموفّقکنخ،  منجر بخه    بخه زنجخام عمخل  تنریخکبخه زقخ،زم   

در   2ال ال و غیرفعّفعّ  ۀبا زنریز معلّم  یدموفّق   یطورکلّبهه  پژوهش نشخخخان دزد که بر خلاق زنریز

ال زنریزه  ال/غیرفعّ  زبعاد فعّنوز هبررسخی زرتباط بی  زنوزع منتلف    مثبد دزرد.  ۀرزبط  آمو زندزنش

همبسختری    5و شخرطی  4  کلامی3مثبد ۀنوز   حاکی ز  آن بود که  ان  بانمعلّم  یدموفّقو همچنی  

زی    کننخ، ومیبینی  رز پیش  معلّم  یخدموفّق  درنتیجخهو    دزرنخ،آمو زن  دزنش  ال فعّ  ۀزنریزمثبتی بخا  

 .زسدتر  ان مرد قویمعلّمان  ن در مقایسه با معلّمدر   زرتباط

(  2021) و همکارزن  ق،م  پیش6آمو زن به حضخخخور در کلاستمایل دزنش  زهمّیّدبه   توجّهبا 

کرد کلّ  نخ،تلاش  زرتبخاط  مورد  در  تنقیق  بر  متغیرهخایتخا علاوه  بی   زعتبخاریخدموفّق  ی  و   7  

  به بررسخی نقش  به حضخور در کلاس  آمو زن آنها بان  تمایل  و  ان  بان زنرلیسخیمعلّم  گرینوز ه

با زسختفاده  آنان .  بسردز ن، در کلاس  بان  یافت  حضخورفرزگیرزن به   زشختیاق  میززن ل درسخه متغیر زوّ

 
1. active motivation 

2. passive motivation 

3. positive 

4. verbal  

5. conditional 

6. willingness to attend classes 

7. credibility 
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  تنها نهبه زی  نتیجه رسخی،ن، که ها رز تنلیل کرده و  دزدهپیرسخون     ۀی  همبسختری چن،گانرز  ضخ

آمو زن بخه حضخخخور در کلاس تمخایخل دزنشبخا  زش  گریو نوز ه  معلّم  بلکخه زعتبخار  معلّم  یخدموفّق

 معلّمگری  نوز ه  زعتبار و یدموفّقتنلیل مسخیر  مشخن  شخ، که    ۀدرنتیجهمبسختری مثبد دزرد. 

 کن،.می  بینیپیشرز آمو زن به حضور در کلاس  تمایل دزنشی  توجّهبه طور قابل 

 معلمّ نگرانی دل.  2.  2

  غولیدترکیبی ز  زحسخاسخات  مشخ»  عنوزنبه  1»نررزنی«  مفهوم   صخورت گرفته تاکنون  در مطالعات

(.  5  ص.1986  و همکارزن  2)هال   زسد ش،هخاص« تعریف    کاربه یک موضوع یا   توجّهفکر و 

ه  ان در مورد یک موضخخخوع زنجخام شخخخ،معلّمخهای  نررزنی  با منورید  مطخالعخات فرزوزنی  حال تابه

دزشخخخت     ۀجنبخز     نررزنی  مفهوم  بخه  بخاری کخهلی   زوّ  ازمّ   (2010   3  کوک و کخامرونمثخال عنوزنبخه)

یخا  معلّم   متنیخخخ   فرد یخککخه  بود  نررزنی  ی ز در مورد مرزحل  نرخاه شخخخ،   سخخخطوح منتلف

  له مرحهفد  زی    .کن،طی می خود  ۀدر حرفج،ی، یا نوآوری فناوری    زتناذ  ۀدر پروسخخ  درمانرر

 باشن،: که به شرح  یر می  زرزئه ش،ه  4(1978 در قال  م،ل پذیرش مبتنی بر علاقه )هال و هارد 

 زسد.  توجّهبی  فرد متنی (: به دلیل آگاهی کم ز  نوآوری  5)آگاهی 0  ۀمرحل •

نوآوری در مورد چیستی و عملکرد    کن،سعی می  فرد متنی (:  6)زطلاعاتی 1  ۀمرحل •

 تر ب،زن،.بیش

  آی، برمیفرد متنی  در جستجوی تأثیر آن نوآوری بر خودش  (:  7)شنیی 2 ۀمرحل •

توزن، با آن  ها در مورد زینکه آیا مینرم کردن با برخی نررزنی  وپنجهدسخخخدو ضخخخم   

زتناذش برزی شخن   کن، که یک ته،ی، نراه می  عنوزنبه  به نوآوری نوآوری کار کن،

 (.1979   8کسو لو  )هال  ،ممک  زسد دشوزر به ن ر برسوی 

 
1. concern 

2. Hall 

3. Cook & Cameron 

4. concerns-based adoption model 

5. awareness 

6. informational 

7. personal 

8. Hall & Loukes 
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نوآوری ز     سخخا یپیاده مربوط به  هایبا نررزنیفرد متنیخخ     (:1)م،یرید 3  ۀمرحل •

 کن،.پنجه نرم میودسد  ن ر چرونری   مان و مکان زجرز

(: متنیخ  نررزن زی  زسخد که آیا نوآوری تأثیر مثبتی بر کسخانی  2)پیام،ها 4  ۀمرحل •

 .کن، یا خیرآیا تفاوتی در شغل زو زیجاد میکنن، خوزه، دزشد و که ز  آن زستفاده می

نررزنیزی  مرحلخه  (:  3)همکخاری  5  ۀمرحلخ • رهبرزن در مورد وجود حول منور  هخای 

 .چرخ،زجرزی نوآوری می  پیرزمونهمکاری بی  متنییان  

آن با   متنیخ  به زصخلاح مربوطه (: پس ز  زر یابی نوآوری4)تمرکز مج،د 6  ۀمرحل •

 کن،.ها فکر میدر ن ر گرفت  سایر نوآوری  حتی عملکرد بهتر یا  ه،ق

( بخه مفهوم نررزنی ز   2022قخ،م و همکخارزن )بخار پیشلی در بخافخد آمو ش  بخان نیز برزی زوّ

مرزحل  »  و به من ور متمایز کردن آن ز  مفهوم  نرریسختن،  مرزت سخلسخلهدزشخت  مرزحل و  ۀجنب

  ۀ پخایخ  برنخامیخ،نخ،.    «نررزنیمرزحخل دل »رز    یخک نوآوری  آن  زتنخاذمطرح شخخخ،ه در هنرخام    «نررزنی

کخه   طورهمخانبودنخ، کخه    بر زی  بخاور(  1398)و همکخارزن    قخ،مپیش  ( 1)شخخخکخل    5هیجخامخ،  زلروی

ممک  زسخد نشخان   یک مفهوم یا مسخللهنسخبد به   های متفاوتی رزهیجام،های منتلف  زنسخان

ز    سخطوح منتلفی  بر زسخاس هیجام،شخان  نیز  در موزجهه با شخرزیط و زحسخاسخات دیررزن  دهن،

یک زنسخان    .سخدز 6دلی  هیچنررزنیدل لی  سخط   . زوّخوزهن، دزشخدرز    ن،یمو دغ،غه  نررزنیدل 

دوم   ۀدر مرحل.  تفاوت زسخدبی و 7آگاههیچو زحسخاسخات طرق مقابل    حالات بهنسخبد  دل  هیچ

به   و بوده  9آگاهشخخرزیط دیرری برونفرد نسخخبد به    زسخخد  بانیهمو  8هم،ردینررزنی که  دل 

فرد دزدن بخه آن    بخا خوردکلامی( یخا  2005   10هخ،زازحسخخخاس دیرری )جخ  و  تشخخخنی  حخالخد

  ۀ وزرد مرحل  فرد  کهطوریبهرود نمیو ز  آن فرزتر    منخ،ود شخخخ،ه  (2022ق،م و همکخارزن   )پیش

 
1. management 

2. consequences  

3. collaboration 

4. refocusing 

5. emotioncy model 

6. apathy 

7. avolved 

8. sympathy 

9. exvolved 

10. Jahoda 
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نسخبد زینکه فردی    منضبه.  ن،نمی  طرق مقابلکمک به زق،زمی برزی  دسخد به   عمل نشخ،ه و

برزی کمک   خود رز جای پای زو حس کن، و  شخ،ه   1آگاهدرون همنوع خودو زحسخاس  حالد  به 

قرزر گرفتخه    2یعنی همخ،لینررزنی  دل ز     بخالاترمرحلخه  یخک    دردسخخخد بخه زقخ،زم بزنخ،  فرد    ویبخه  

که فرد ز   مان حال و دی،ن   زسد   مانیمربوط به  نررزنی  دل سط   تری   و عمیق. بالاتری   زسد

 یعنی  ؛زسد  3و نسخبد به شخرزیط و زحساسات وی فرزآگاه  وضخعید فعلی طرق مقابل فرزتر رفته

  4. چنی  فردی در سخط  فرزهم،لی زسخدفرد  ین، و نررزن پتانسخیل تغییر در آن  بوی رز می ۀآین،

 .تار نکن،نررزنی رفتر دل قرزر دزرد و ممک  زسد مانن، زفرزد در مرزحل پایی 

    

 

 

 

 

 

 

 

 ( 1398، و همکاران قدمالگوی هَیَجامَد مبسوط )پیش . 1شکل 

 

 معلمّ   یتموفّقش در اهمیّتّ و  معلمّ نگرانی دل.  3.  2

شان نسبد نررزنیان  بان رز بر زساس سط  دل معلّم(  2022ق،م و همکارزن )پیشبار لی برزی زوّ

( 2بن،ی کرده )شخکل دسخته  «دل فرز»و  «دل درون»  «دل برون»   «دل هیچ»به فرزگیرزن به چهار گروه  

 
1. involved 

2. empathy 

3. metavolved 

4. metapathy 
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آن    کارگیریبهنررزنی یک فرد و  گیری میززن دل زعتبارسخنجی مقیاسخی برزی زن،ز ه و با طرزحی و

زجتماعی    ۀطبقگرفت   ان رز با در ن ر  معلّمنررزنی   بان سخعی دزشختن، میززن دل  معلّم  716در میان  

آمو زن بررسخی کنن،. آنان به زی  نتیجه رسخی،ن، که شخان  نسخبد به دزنشو وضخعید زقتیخادی

طزجتماعی زقتیخخخادی پایی  و م  ۀبقان ز  طمعلّم به فرزدلی با   وسخخخویسخخخمدبیشخخختر به   توسخخخّ

 شون،.آمو زن سوق دزده میدزنش

 

 
 ( 1402 ،قدم و همکاران)پیش مندی افراد نسبت به دیگری هرم میزان دغدغه. 2 شکل

 

رز نسخخخبخد بخه    منخ،یو دغخ،غخه  نررزنیان سخخخطوح منتلفی ز  دل معلّمخپیرو زینکخه  حخال   

  من ر   ز   رز  یسخخخیان  بخان زنرلمعلّمخ(  1402)  و همکخارزن  قخ،مشیپدهنخ،   آمو زن نشخخخان میدزنش

  پنج گروهه  بخ  کننخ،منتقخل می  آمو زن بخه آنخانشخخخان برزی دزنشمنخ،یدغخ،غخه  درنتیجخۀکخه    زیزنرژی

آنان در   .ن،کرد  یبن،طبقه  5«آفری زنرژی»و    4«زفزززنرژی»   3«دهزنرژی»   2«کاهزنرژی»   1«شکُزنرژی»

و   زشختباه  ان هیجام،معلّمزدعا دزشختن، که برخی    6هیجام،فی مفهوم ضخ،ضخم  معرّ خود  ۀمطالع

 
1. energy killer 

2. energy drainer 

3. energizer 

4. energy booster 

5. energy creator 

6. anti-emotioncy 
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  ب،آگاه بوده و  ان معلّم. زی  دسته ز  آمو زن خود دزرن،دزنش  یبرز  نادرستیمن،ی  دغ،غه  درنتیجه

  شخخخرفخد یو پ  یریادگیخ  یآمو زن رز برزدزنش  ۀی و زنریززنرژ ۀذخیر  بخ،ی  معنی کخه  زنخ،؛شکُزنرژی

دل و  هیچخود    رزنیفرزگشخرزیط  نسخبد به   کهز آنجایی  کاهزنرژی معلّمیک  .  ،نکنیم یخال  یکلّبه

.  کاه،ز  زنرژی آنان برزی یادگیری می ده، بلکهبه آنان زنرژی مثبد نمی  تنهانه   زسخدتفاوت  یب

ختم     بخانیهمو    دلی )همخ،ردی(برون  منخ،ی منخ،ود خود کخه بخهدغخ،غخهبخا    دهزنرژیان  معلّمخ

دلی )هم،لی( زفززیان که درونزنرژیمقایسخخه با  آمو زن دربه دزنش  ز  ن ر زنرژی دزدن شخخودمی

ز    تریدر سخخخط  پخایی     ننخ،میدسخخخد بخه عمخل    فرزگیرزنشخخخانو برزی کمخک بخه  پیشخخخه کرده  

و    ینررزندل سخخخط  ز      یدر بخالاتر  کخهز آنجخایی   آفری ان زنرژیمعلّمخقرزر دزرنخ،.    دهیزنرژی

و    یتمخام زنرژ   آمو زن خوددزنش  ۀنخ،یآ  بخا در ن ر گرفت   هسخخختنخ،  یررید  یبرزمنخ،ی  دغخ،غخه

 .گیرن،میرز به کار    ا یمورد ن  اقیزشت

 

 
 ( 1402قدم و همکاران، )پیش  هیجامد و مندیدغدغه با آن ۀرابطو  معلمّ سطوح انرژی . 3شکل 

 

متمخایز    یکخ،یرررز ز     آمو زنشخخخاندزنش  آنخان بلکخه  تنهخانخهان  معلّمخ  نررزنیمنخ،ی و دل دغخ،غخه

توزنخ، میززن  آمو زن  میزش برزی دزنشمنخ،یثیر میززن دغخ،غخهأتنخد تخ  معلّمکنخ،  یرز کخه یخک  می
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زنرژی متفخاوتی رز به شخخخاگردزنش منتقخل کرده و موج  زیجاد کردن  کاسخخخت  و یا ز  بی  بردن  

سخخخززیی در بخهتخأثیر  آمو زن  دزنش  ۀزنریز  کخهز آنجخایی  .آمو زن برزی یخادگیری شخخخوددزنش  ۀزنریز

 معلّمنخ،ی  مدغخ،غخهکخه    توزن نتیجخه گرفخد  می(2002   و همکخارزن  1زلیززبخد)  آنخان دزرد  یخدموفّق

  و همکخارزن  قخ،م)پیش  کنخ،زیفخا می  آمو زندزنش  یخدموفّق  سخخخززیی درنقش بخه  شخخخاگردزنشبرزی  

(   2007زسخخترزنج   )  خوردهگرهشخخاگردزنش    یدموفّقبه  معلّم  یدموفّق  کهز آنجایی(. حال  1402

 دور ز  زنت ار نیسد.وی   یدموفّقبر آمو زن برزی  بان بان  معلّممن،ی  میززن دغ،غه  ثیرأت 

 گیری نتیجهبحث و  . 3

  شخود می  ترپررنگ  رو رو بهبا پیشخرفد رو زفزون جوزمع بشخری  نیا  به یادگیری  بان زنرلیسخی  

 بان زنرلیسخخی   معلّم  یدموفّق  به مطالعه و بررسخخی مفهوم  قانمنقّ  توجّه باعث شخخ،ه  کهطوریبه

ز  دی،  معلّمنررزنی  رسخخخ، نقش دل به ن ر می. در میان مطالعات صخخخورت گرفته  جل  شخخخود

که آیا نقش    ضخم  سخعی در پی بردن به زی حاضخرپژوهشخررزن پنهان مان،ه زسخد. در پژوهش  

سخخخنجی،ه شخخخ،ه  معلّم  یدموفّقحال در مطالعات چن،بع،ی  هوی تاب  یدموفّقدر    معلّمنررزنی  دل 

ش  یت موفّق بان و    معلّمنررزنی یک بوده زسخخد که آیا بی  دل   سخخؤزل پاسخخخ دزدن به زی   تلاش بر

 وجود دزرد؟زی  رزبطه

وجود دزرنخ، برزی نرخارنخ،گخان کخار   معلّم  یخدموفّق  ۀپردزخت  بخه تمخام مطخالعخاتی کخه در  مینخ  قطعخاً

شخخود. ب،ی  من ور نرارن،گان  های پژوهش حاضخخر منسخخوب میمن،ودید آسخخانی نبوده و ز 

مورد   ۀپرسخشخنام که  ن ر قرزر دزدن،  تنقیقاتی رز م،مطالعات خود رز من،ود کردن،. آنان  ۀگسختر

برزی سنجش  رز   معلّمزی  زبعاد زجتماعی و شنیی مربوط به  علاوه بر بع، حرفه هازستفاده در آن

های مذکور در دی با در ن ر گرفت  ویژگیهای متع،ّپرسخخخشخخخنامه  .زن،وی دخیل کرده  یدموفّق

؛  2018یزدی و همکارزن    طباطباییمثال عنوزنبه)زن،  بافد زیرزن طرزحی و زعتبارسخخخنجی شخخخ،ه

( رز 2009ق،م )معافیان و پیش  ۀپژوهشخررزن پرسخشخنامز  آن میان   ( که2009ق،م   معافیان و پیش

تر مورد بیشان  بان زنرلیسخی و  معلّم تمرکز زی  پرسخشخنامه برد زی  زنتناب  . علّن،زنتناب کرد

مرور  و  به فیلترهای مذکور  توجّهسخخسس با   بود.تنقیقات گذشخخته   در زسخختفاده قرزر گرفت  آن
 

1. Elizabeth  
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  به زی  معلّمنررزنی   بان زنرلیسخخخی و دل   معلّم  یدموفّقدو متغیر  روی  بر  شخخخ،هزنجاممطالعات  

سخخطوح  شخخان برزی فرزگیرزن   نررزنیان  بان زنرلیسخخی به فرزخور دل معلّمنتیجه دسخخد یافتن،  

و    قخ،م)پیش  آمو زن بخان  یخدموفّق  یرو  توزنخ،یمکخه    کننخ،یرز بخه آنخان منتقخل م  یز  زنرژ  یمنتلف

ان معلّم  یدموفّق یرز که   باشخ،  رگذزریثأت  معلّمشخن     یدموفّقآن     درنتیجۀو   (1402  همکارزن

 (.2007گره خورده زسد )زسترزنج     شاگردزنشان  یدموفّقبه 

  دهن،گان آمو شکه    معلّمتربیدزسخاتی،  توزن، به یم  ل زوّ ۀدر درج  زیپی بردن به چنی  رزبطه

های تربید م،رس نیز هستن،  کمک کن،  ریززن دورهان  بان و تولی،کنن،گان منتوز و برنامهمعلّم

 کمخک بخه  ۀان  بخان آینخ،ه  گخامی مهم در  مینخمعلّمخبخا منتقخل کردن دزنش مربوط بخه زی  رزبطخه بخه کخه  

ان  بان زنرلیسی  معلّمتوزن، به  دوم می  ۀپیشرفد آنان بردزرن،. نتایج زی  مطالعه در درج  آگاهی و

  ز  طریق  درنتیجهو   شخخان ب،ه،شخخغلی  یدفّقمو  ۀکمک کن، و به آنان آگاهی بیشخختری در  مین

ی معلّم یر دسختان   آمو یدر  بان  فرزگیرزنآمو ش  بان زنرلیسخی به   ۀدر عرصخان معلّم  یدموفّق

توزننخ، ز  طریق  قخان میآخر  منقّ  ۀ. در درجخیخاری رسخخخانخ،   دهخ،کخه بخه آنخان زنرژی می  موفّق

توزن، در زی  رزبطه می  که  زسخخد شخخایان یادآوریآوری دزده نیز زی  رزبطه رز بررسخخی کنن،.  جمع

 های منتلف بررسی شود.ان رشتهمعلّم  یدموفّق

 نامهکتاب

زدبی و غیر(. بررسخخخی ترجینخات نوز ه1401قخ،م  ر.  و زبرزهیمی  ش. )زیمخانی  م.  پیش زدبی  گیری 
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 دربارۀ نویسندگان 
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 بان شخناسخی  شخناسخی آمو ش  بان و جامعهمشخه، زسخد. حو ۀ پژوهشخی مورد علاقۀ وی روزن

 زسد.
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