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چكيده

    طبق تعریف سرفصل آموزشی مصوب مقطع کارشناسی​ارشد رشتة مطالعات ترجمه، یکی از اهداف عمدة این دوره تربیت مترجمانی است که بتوانند نیاز روزافزون کشور به تبادل اطلاعات با کشورهای دیگر را برآورده سازند. شناخت عناصر فرهنگی یکی از ابزارهاي مهم موفقیت مترجمان در این امر خطیر است. مترجمان باید علاوه​بر ویژگی​های زبانی، با ویژگی​های فرهنگی زبان مبدأ و زبان مقصد و نیز روش​های ترجمة عناصر فرهنگی آشنایی کافی داشته باشند. در این مقاله به بررسی این مطلب می​پردازیم که آیا در سرفصل مصوب رشتة مطالعات ترجمه در مقطع کارشناسی​ارشد، به نقش فرهنگ در ترجمه توجه کافی شده است و آیا در این سرفصل دروسی تعریف  شده​اند که به​طور مستقیم به مطالعة فرهنگ و نقش عناصر فرهنگی در ترجمه و شیوة ترجمة​ آن​ها بپردازند.  علاوه​براین، نظرهای دانشجویان این رشته دربارة سرفصل و همچنین عملکرد آن​ها در ترجمة عناصر و اصطلاحات فرهنگی نیز بررسی شده است. تحلیل محتوای سرفصل مصوب رشتة مطالعات ترجمه نشان داد که تنها دو درس با عنوان «شناخت عناصر فرهنگی در دو زبان» و «فرهنگ و جامعه​شناسی در ترجمه»، به​عنوان دو درس اختیاری برای آشنایی دانشجویان با عناصر فرهنگی درنظر گرفته شده​اند؛ اما ازمیان ده دانشگاه بررسی​شده در این پژوهش، تنها دو دانشگاه یکی از این دو درس را به​عنوان دروس اختیاری به دانشجویان ارائه مي​دهند. درمجموع، 60 دانشجوی کارشناسی​ارشد مطالعات ترجمه در این پژوهش شرکت نمودند که آن​ها را به دو گروه کنترل و آزمایش تقسیم کردیم. ابتدا دانشجویان دو گروه به یک پرسش​نامة کیفی محقق​ساخته پاسخ دادند و نظرهای خود را دربارة میزان توجه به عناصر فرهنگی و ترجمة آن​ها در دروس مقطع کارشناسی​ارشد بیان کردند. نتایج پرسش​نامه​ نشان می​دهد در این سرفصل به آشنایی دانشجویان با عناصر فرهنگی و نحوة ترجمة عناصر و مفاهیم فرهنگی توجه کافی نشده است. سپس، دانشجویان در یک آزمون ترجمه شرکت کردند که هدف آن سنجش مهارت ترجمة دانشجویان دو گروه و مقایسة عملکرد آن​ها بود. با استفاده از آزمون تی، نتایج به​دست​آمده از ارزیابی و مقایسة ترجمة دانشجویانی که این واحد را گذرانده​اند​ و آن​هایی که این واحد را نگذرانده​اند، نشان داد دانشجویانی که این درس راگذرانده​اند، در ترجمة عبارت​های فرهنگی عملکرد بهتری داشته​اند. این موضوع بیانگر این است که توجه بیشتر به فرهنگ و عناصر فرهنگی و شیوة ترجمة آن​ها می​تواند تأثیر بسزایی بر کیفیت ترجمة دانشجویان داشته باشد. درپایان، با استفاده از نتایج به​دست​آمده، پیشنهادهایی درراستای بهبود کیفیت ترجمة فرهنگی ارائه شده است. 
کلیدواژه​ها: عناصر فرهنگی، مطالعات ترجمه، سرفصل آموزشی، کیفیت ترجمه، دانشجویان. 
1. مقدمه
کیفیت ترجمه و ارزیابی آن یکی از مقوله​هایی است که در سال​های اخیر موردتوجه پژوهشگران ترجمه قرار گرفته است (رضوانی و احمدیان، 1390). یکی از عواملی که در کیفیت ترجمه نقش بسزایی دارد، آشنایی با فرهنگ دو زبان و نیز شیوه​ و راهکارهای ترجمة عناصر فرهنگی است. پیتر نیومارک
 (1988) فرهنگ را شیوة زندگی و مظاهر آن، که خاص یک گروه اجتماعی است و از یک زبان خاص به​عنوان ابزار بیان استفاده می​کند، تعریف کرده است. زبان در بستر فرهنگ شکل می​گیرد و فرهنگ یک جامعه در آیینة زبان منعکس می​شود (نیازی و نصیری، 1388). در گذشته، در برنامه​های آموزش زبان خارجی به مقولة فرهنگ توجهی نمی​شد (کلی
، 1969). کوماراوادیولو
 (2008) به این نکته اشاره می​کند که درک و آگاهی فرهنگی به​عنوان محصول یادگیری زبان درنظر گرفته می​شود؛ نه یکی از اهداف آن. تنها پس از سال 1945 بود که به آموزش فرهنگ توجه شد. پس از آن، دانشمندان و محققان رشتة آموزش زبان و ترجمه به نقش کلیدی فرهنگ در آموزش زبان و ترجمه اشاره کرده​اند. سیلی
 (1993) تأکید می​کند اگر زبان​آموز و مترجم آگاهی و درک فرهنگی لازم نداشته باشند، دانش زبانی بی​معنی است.  در اوایل دهة 1980، مطالعات ترجمه شاهد یک رویکرد فرهنگ​گرا به ترجمه بود. «این رویکرد مبتنی بر این است که هر متن در یک فرهنگ خاص تولید می​شود و قراردادهای تولید و پذیرش متن از یک فرهنگ به فرهنگ دیگر متفاوت است» (بهوماید
، 2010، ص. 570). براساس این دیدگاه جدید، ترجمه با توجه به بافت فرهنگی شکل می​گیرد و  دراصل، یک رویداد میان​فرهنگی است (اسنل- هرنبی
، 1988). با ظهور این رویکرد، نقش مترجم گسترده​تر شد و مترجمان نه​تنها به​عنوان واسطة بین دو زبان، بلکه به​مثابة منتقل​کنندة دو فرهنگ درنظر گرفته شدند (هتیم و میسون
، 1990). همچنين، ورمیر
 (2000) بر این موضوع تأکید می​کند که مترجم باید دوفرهنگی باشد؛ یعنی با فرهنگ زبان مقصد و زبان مبدأ آشنایی کامل داشته باشد. 
امروزه، از دیدگاه ترجمه​شناسی مباحث فرهنگی جزو جدایی​ناپذیر آن به​شمار می​آیند و ضرورت توجه به آن​ها به​عنوان امری مسلم در ترجمه پذیرفته شده است؛ زیرا، درغیراین​صورت، برگردان کلمه به کلمة متن اصلی به زبان مقصد یا ترجمة ماشینی آن به​آسانی امکان​پذیر بود. «درواقع، ازآنجاکه زبان در بستر فرهنگ شکل می​گیرد، انتقال زبانی در ترجمه ازیک​سو تعامل مترجم با مقولات فرهنگی موجود در آن و ازسوی​دیگر ارتباط و تعامل میان فرهنگ​های مبدأ و مقصد را اجتناب​ناپذیر می​سازد» (حقانی، 1386، ص. 181). اگرچه اولین شرط موفقیت در  ترجمه، آشنایی کامل با ساختار دستوری زبان مبدأ و زبان مقصد است، اما شناخت عناصر فرهنگی و آشنایی با روش ترجمة آن​ها نقش بسزا و غیرقابل​انکاری در موفقیت مترجم دارد. با توجه به اين نكته که زبان اصیل هر ملتی با مسائل فرهنگی، تاریخی و اجتماعی آن آمیخته است، بنابراین، بدون شناخت عناصر و مفاهیم فرهنگی به​ویژه استعاره​ها، ضرب​المثل​ها، اصطلاحات، عقاید و دیدگاه​های ایدئولوژیک و اسطوره​ای، اقلیمی، اجتماعی و فرهنگی، ارائة ترجمه​ای دقیق و قابل​قبول امکان​پذیر نیست. «به​طورکلی، زبان محملی برای انعکاس فرهنگ است و مقوله​های بسیاری وجود دارند که فرهنگ یک قوم را در زبان آن انعکاس می​دهند» (نیازی و نصیری، 1388، ص. 169). نیومارک (1988) با اقتباس از الگوبندی نایدا، مقوله​های فرهنگی را به پنج دسته تقسیم می​کند که عبارت​اند از: 
1. بوم​شناسی: گیاهان و جانوران یک سرزمین، دشت​ها و کوه​ها؛
2. فرهنگ مادی (مصنوعات): الف. مواد غذایی، ب. پوشاک، ج. مسکن و شهرها، د. وسایل نقلیه؛ 
3. فرهنگ اجتماعی کار و فراغت؛ 
4. نهادها، آداب و رسوم، فعالیت​ها، جریانات، مفاهیم: الف. سیاسی و اداری، ب. مذهبی، ج. هنری؛ 
5. اشارات و حرکات هنگام سخن​گفتن و عادات. 
متأسفانه بیشتر ارزیابی​هایی که تا به امروز درزمینة مطالعات ترجمه انجام شده، بر عملکرد دانشجویان و راه​های بهبود آن تمرکز کرده​اند؛ درحالی​که ارزیابی دروس ارائه​شده در مقاطع مختلف رشتة مطالعات ترجمه نادیده گرفته شده است (رضوانی، فرح​زاد و وکیلی​نژاد، 2012)؛ ازاین​رو، در این پژوهش ابتدا دروسی را که در مقطع  کارشناسی​ارشد مطالعات ترجمه به بررسی نقش فرهنگ در ترجمه و شیوه​های ترجمة عناصر فرهنگی می​پردازند و سپس، نظر دانشجویان دربارة این دروس، بررسی ​می​​گردد. پس از آن، با توجه به نتایج آزمون ترجمه​ای که دانشجویان این رشته در آن شرکت کرده​اند، به تجزیه​وتحلیل تأثیر دروس ارائه​شده بر کیفیت ترجمة دانشجویان پرداخته مي​شود.
 در سرفصل مصوب وزارت علوم، تحقیقات و فناوری، برای رشتة مطالعات ترجمه در مقطع کارشناسی​ارشد دو درس برای آشنایی دانشجویان با مباحث و عناصر فرهنگی و شیوة ترجمة آن​ها درنظر گرفته شده است که عبارت​اند از: «فرهنگ و جامعه​شناسی در ترجمه» و «شناخت عناصر فرهنگی در دو زبان». در سرفصل، هدف از ارائة درس «فرهنگ و جامعه​شناسی در ترجمه»، آشنایی دانشجویان با مشکلات عناصر فرهنگی و جامعه​شناسی در ترجمه و ترجمه​پذیری تعریف شده است. انتظار می​رود با گذراندن این واحد، دانشجویان با مسائل فرهنگی و اجتماعی آشنایی نسبی پیدا کنند و بتوانند این دانش و آگاهی را در ترجمه به​کار گیرند. همچنین، در این سرفصل آشنایی با عناصر و مسائل فرهنگی در ترجمه و میزان ترجمه​پذیری آن​ها به​عنوان هدف آموزشی درس «شناخت عناصر فرهنگی در دو زبان» درنظر گرفته شده است. با توجه به محتوای این دو درس و اهداف تعیین​شده برای  آن​ها، اميد است تدریس این دروس بتواند تأثیر بسزایی در دانش و توانش فرهنگی دانشجویان داشته باشد؛ اما نکتة درخور توجه این است که این دو درس جزو دروس اختیاری این سرفصل هستند که گروه​های آموزشی باید با توجه به امکانات و نیازهای دانشجویان خود، سه درس (معادل 6 واحد) ازبین دروس اختیاری انتخاب و ارائه کنند. حال، مسئلة مهم این است که آیا گروه​های آموزشی و مسؤولین مربوطه، برای ارائة این دروس یا دست​کم یکی از آن​ها به​عنوان واحدی اختیاری به دانشجویان اقدام می​کنند یا خیر. در پژ‍وهش حاضر، با استفاده از نتایج یک آزمون ترجمه، به مقایسة عملکرد دو گروه دانشجویانی که این دروس یا یکی از آن​ها را گذرانده​اند و دانشجویانی کههیچ​کدام از این دو درس برای آن​ها ارائه نشده است، می​پردازیم. هدف اصلی تحقیق، بررسی تأثیر گذراندن دروس مربوط به ترجمة عناصر فرهنگی بر کیفیت و توانش ترجمة دانشجویان است. 
2. روش تحقیق
2. 1. جامعة آماری و روش نمونه​گیری 
 جامعة آماری تحقیق شامل دانشجویان مقطع کارشناسی​ارشد مطالعات ترجمه در ده دانشگاه کشور (دو دانشگاه دولتی و هشت دانشگاه آزاد اسلامی) بود که 60 نفر از آن​ها به​طور تصادفی انتخاب شدند. تمام دانشجویان  شرکت​کننده در این مطالعه، دروس نظري مقطع کارشناسی​ارشد مطالعات ترجمه را گذرانده بودند؛ به​این​معنا که تمام دروس اختیاری خود را اخذ کرده بودند و احتمال ارائة درس اختیاری دیگری به آن​ها وجود نداشت. برای آگاهی از ارائه یا ارائه​نکردن دروس «فرهنگ و جامعه​شناسی در ترجمه» و «شناخت عناصر فرهنگی در دو زبان» و نیز میزان توجه به نقش عناصر فرهنگی در کیفیت ترجمه در دانشگاه​های مختلف کشور، از تعدادی از دانشجویان این دانشگاه​ها نظرسنجي شد. درمجموع، از 36 نفر از دانشجویان دو دانشگاهی که یکی از این دو درس را ارائه داده​ بودند و از آن​ها نظرسنجي شد، 32 نفر پرسش​نامة تکمیل​شده را تحویل دادند و 2 پرسش​نامة ناقص نیز حذف شدند. درنهایت، پرسش​نامه​های30 دانشجو به​عنوان داده​های پژوهش بررسی شدند که ما آن​ها را گروه آزمایش
 می​نامیم. همچنین، به 40 نفر از دانشجویانی که این دروس را نگذرانده بودند نیز پرسش​نامه ارائه شد که 37 نفر از آن​ها پرسشنامه را تحویل دادند؛ اما ازآنجایی​كه می​خواستیم تعداد دو گروه باهم برابر باشند، ازمیان آن​ها 30 نفر را به​صورت تصادفی انتخاب کردیم که گروه کنترل
 پژوهش را تشکیل می​دهند. هدف از داشتن دو گروه برای تحقیق این بود که بین کیفیت ترجمه​ و همچنین نظرات دانشجویانی که درس «شناخت عناصر فرهنگی» را گذرانده​اند و کسانی که این واحد را نگذرانده​اند، مقایسه​ انجام شود و درمورد کارایی این درس اطلاعاتی کسب نماییم. در هر گروه تعدادی زن و نیز تعدادی مرد وجود داشت و ازآنجایی​که سن، جنسیت و سایر متغیرها مدنظر نبودند، ارزیابی خاصی در رابطه با آن​ها انجام نشد.
2. 2. ابزار تحقیق
برای جمع​آوری اطلاعات لازم برای انجام این پژوهش، از دو ابزار استفاده شد. ابزار اصلی تحقیق یک پرسش​نامة کیفی محقق​ساخته بود که نظر دانشجویان را دربارة روش ترجمة عناصر فرهنگی در دانشگاه جویا می​شد. این پرسش​نامه شامل هفت سؤال بود که دانشجویان گروه کنترل، تنها به پنج پرسش اول و دانشجویان گروه آزمایش، به همة سؤال​ها پاسخ دادند. نگارندگان مقالة حاضر این پرسش​نامه را طراحی کردند. برای پاسخ​های این پرسش​نامه از شش گزینه براساس مقیاس لیکرت
استفاده شد که عبارت​اند از: خیلی زیاد، زیاد، متوسط، کم، خیلی کم و اصلاً. برای آزمون پایلت
، 20 نفر از دانشجویان رشتة ترجمه با مشخصات مشابه، این پرسش​نامه را تکمیل کردند و نظرهای خود را دربارة واضح​بودن پرسش​ها بیان کردند. پس از انجام برخی از اصلاحات، هدف و روش تحقیق را برای سه متخصص رشتة ترجمه که دارای مدرک دکترای زبان انگلیسی بودند و حداقل پنج سال سابقة تدریس ترجمه را داشتند، توضیح دادیم و از آن​ها خواستیم تا پرسش​نامه را به​لحاظ روایی محتوایی
بررسی کنند. پس از تأیید متخصصان ترجمه، نسخة نهایی پرسش​نامه آماده شد که نمونة آن را می​توانید در پیوست شمارة (1) مشاهده کنید. 
ابزار دیگر این پژوهش یک آزمون ترجمه بود. پس از مشورت با همان سه متخصصی که روایی پرسش​نامه را تأیید کردند، 20 اصطلاح انگلیسی درقالب آزمونی به این دو گروه از دانشجویان داده شد تا آن​ها را به فارسی ترجمه کنند. برای درک بهتر این اصطلاحات و با توجه به اینکه یکی از عواملی که باید هنگام ترجمه موردتوجه قرار گیرد، زمینه​ی متن می​باشد، این اصطلاحات و عبارات فرهنگی درون جملاتی قرار گرفتند که شرایط لازم برای ارائة ترجمة مناسب مهیا باشد. برای تمام این اصطلاحات، معادلی در زبان فارسی وجود دارد و همچنین در انتخاب آن​ها سعی شد تا طیف وسیعی از انواع اصطلاحات را دربرگیرند. نمونه​ای از این آزمون ترجمه را می​توانید در پیوست شمارة (2) ملاحظه کنید. 
2. 3. جمع​آوری و تجزیه​وتحلیل داده​ها
این پژوهش در نيم​سال اول سال 1391 انجام شد و ابتدا از دانشجویان خواسته شد تا به پرسش​نامة کیفی پاسخ دهند. فراوانی و درصد پاسخ​های دو گروه کنترل و آزمایش دربارة ترجمة عناصر فرهنگی و میزان توجه به این عناصر در دروس مقطع کارشناسی​ارشد رشتة مطالعات ترجمه، به​طور جداگانه بررسی شد و نظرهای دو گروه با هم مقایسه شدند. 
سپس، آزمون ترجمه به دانشجویان داده شد و از آن​ها خواسته شد تا درمدت 30 دقیقه، 20 جمله را که شامل اصطلاحات فرهنگی بودند، ترجمه کنند. جملات ترجمه​شده توسط چهار نفر از دانش​آموختگان رشتة ترجمه (کارشناس​ارشد مطالعات ترجمه که حداقل 2 سال سابقة کار عملی در ترجمه داشتند) بررسی گردیدند و از 1 تا 6، نمره​گذاری شدند؛ به​این​معنا که عدد 6 نشانگر ترجمة دقیق و کامل و عدد 1 نشانگر ترجمة ضعیف و غیرقابل​قبول بود. از ارزیابان ترجمه خواسته شد تا در ارزیابی ترجمه​ها تنها به ترجمة عناصر فرهنگی توجه کنند و معیار اصلی برای تعیین نمرة دانشجویان، عملکرد آن​ها درمورد اصطلاحات باشد و بقیة اجزای جمله در ارزیابی ترجمه لحاظ نشوند. پس از محاسبة پایایی
 نمرات اعلام​شده براساس ضریب همبستگی پیرسون
، میزان همبستگی نمرات برای گروه کنترل، 921/0 و برای گروه آزمایش، 893/0 بود که این نشان می​دهد نمرات ارزیابان از همبستگی زیادی برخوردار بودند. میانگین نمرة هر دانشجو به​عنوان نمرة نهایی آن دانشجو درنظر گرفته شد و پس از آن همة داده​های پژوهش، به شیوة علمی تحلیل داده​ها در نرم​افزار آماری SPSS بررسی شدند. برای مقایسة کیفیت ترجمة دو گروه، از آزمون تی با نمونه​های مستقل
 استفاده کردیم. نتایج حاصل از آمار توصیفی
 داده​ها و آزمون تی
 و بحث و نتیجه​گیری دراین​خصوص در قسمت​های بعدی مقاله ارائه شده است. 
3. یافته​های تحقیق 
3. 1. یافته​های پرسش​نامه
 اهم یافته​های پژوهش مبتنی بر پرسش​نامه​ای حاوی 7 پرسش که توسط دانشجویان تکمیل شده است، به​شرح زیر است:
  پنج پرسش اول این پرسش​نامه عبارت​اند از: 
1. در دروسی که در مقطع کارشناسی​ارشد رشتة مطالعات ترجمه گذرانده​اید، تا چه حد به نقش و ترجمة عناصر فرهنگی در ترجمه توجه شده است؟ 
2. تا چه حد با عناصر و اصطلاحات فرهنگی زبان انگلیسی آشنایی دارید؟
3. ميزان آشنايي شما با عناصر و اصطلاحات فرهنگی زبان فارسی چگونه است؟
4. در ترجمة عبارات و اصطلاحات فرهنگی چه​قدر مهارت دارید؟ 
5. برای بهبود وضعیت تدریس عناصر و اصطلاحات فرهنگی چه پیشنهاداتی دارید؟
هر دو گروه شرکت​کننده در این پژوهش به پرسش​های بالا پاسخ دادند. نتایج این قسمت از پرسش​نامه و میزان فراوانی و درصد پاسخ​ها را می​توانید در جدول (1) مشاهده کنید. 
جدول 1. فراوانی و درصد پاسخ​های دانشجویان به چهار پرسش اول
	
	
	خیلی زیاد
	زیاد
	متوسط
	کم
	خیلی کم
	اصلاً

	
	
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد

	میزان توجه به عناصر فرهنگی در دروس مقطع کارشناسی​ارشد
	گروه
آزمایش
	2
	7
	3
	10
	11
	37
	8
	26
	6
	20
	0
	0

	
	گروه
کنترل
	0
	0
	1
	3
	4
	14
	3
	10
	9
	30
	13
	43

	میزان آشنایی با اصطلاحات انگلیسی
	گروه
آزمایش
	1
	3
	8
	26
	9
	30
	5
	17
	5
	17
	2
	7

	
	گروه
کنترل
	0
	0
	3
	10
	4
	14
	10
	33
	10
	33
	3
	10

	میزان آشنایی با اصطلاحات فارسی
	گروه
آزمایش
	4
	14
	14
	46
	9
	30
	2
	7
	1
	3
	0
	0

	
	گروه
کنترل
	2
	7
	7
	23
	11
	36
	6
	20
	4
	14
	0
	0

	میزان مهارت در ترجمة اصطلاحات
	گروه
آزمایش
	3
	10
	15
	50
	8
	27
	3
	10
	1
	3
	0
	0

	
	گروه
کنترل
	0
	0
	2
	7
	4
	14
	11
	36
	7
	23
	6
	20


همان​طور که از آمار ارائه​شده در جدول (1) مشخص است، 11 نفر (37%) از پاسخ​دهندگان گروه آزمایش معتقد بودند که در دروس مقطع کارشناسی​ارشد رشتة مطالعات ترجمه، به میزان متوسطی به نقش عناصر فرهنگی در ترجمه توجه شده است. 8 نفر (26%) بر این باور بودند که خیلی کم به این مباحث توجه شده است و 6 نفر (20%) نیز گفتند به نقش این عناصر توجه کمی شده است. درمقابل، ازمیان گروه کنترل، 9 نفر (30%) از شرکت​کنندگان اعلام کردند به عناصر فرهنگی توجه کمی گردیده است و 13 نفر (43%) معتقد بودند اصلاً به عناصر فرهنگی توجه نشده است. ازمیان گروه آزمایش، 8 نفر (26%) اعلام کردند با اصطلاحات انگلیسی آشنایی زیادی دارند و 9 نفر (30%) به میزان متوسطی با این اصطلاحات آشنا بودند. ازمیان گروه کنترل، 10 نفر (33%) با اصطلاحات انگلیسی آشنایی کمی داشتند و همین تعداد اعلام کردند با این اصطلاحات، خیلی کم آشنا هستند. درمورد میزان آشنایی با اصطلاحات فارسی، 14 نفر (46%) از گروه آزمایش به​میزان زیادی با این اصطلاحات آشنا بودند؛ درحالی​که 11 نفر (36%) از گروه کنترل اعلام کردند کمابیش با این اصطلاحات آشنایی دارند. درمورد مهارت در ترجمة اصطلاحات و مفاهیم فرهنگی، 15 نفر (50%) از پاسخ​دهندگان گروه آزمایش بر این باور بودند که دراین​زمینه مهارت زیادی دارند و 8 نفر (27%) گفته​اند کمابیش با ترجمة اصطلاحات آشنا هستند. درمقابل، ازمیان دانشجویان گروه کنترل، 11 نفر (36%) گفته​اند با ترجمة اصطلاحات آشنایی کمی دارند و 7 نفر (23%) اعلام کردند با ترجمة اصطلاحات، خیلی کم آشنا هستند. 
 در پاسخ به پرسش پنجم، ازمیان مجموع دانشجویان دو گروه، 54% از پاسخ​دهندگان ارائة دروس تخصصی برای ترجمة فرهنگی را مهم​ترین و کارآمدترین راهکار برای بهبود این وضعیت دانستند. 48% معتقد بودند توجه بیشتر به اصطلاحات و عناصر فرهنگی هنگام تدریس ترجمه می​تواند ثمربخش باشد. 27% از شرکت​کنندگان، تدوین کتاب​های جامع و تخصصی درزمینة ترجمة فرهنگی
 را به​عنوان یکی از راهکارهای موجود پیشنهاد کرده​اند و 24% خواستار برگزاری کارگاه​هایی برای آموزش عملی ترجمة متون فرهنگی شده​اند.
درپایان پرسش​نامه از دانشجویان گروه آزمایش که درس شناخت عناصر فرهنگی را گذرانده​ بودند، خواسته شد تا به دو پرسش دربارة این درس پاسخ دهند که نتایج آن را در جدول (2) مشاهده می​کنید: 
جدول 2. فراوانی و درصد پاسخ​های دانشجویان گروه آزمایش
	
	خیلی زیاد
	زیاد
	متوسط
	کم
	خیلی کم
	اصلاً

	
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد
	فراوانی
	درصد

	میزان رضایت از نحوة تدریس و محتوای این درس
	3
	10
	5
	17

	9
	30
	7
	23
	4
	13
	2
	7

	میزان تأثیر  این درس در بهبود کیفیت ترجمه
	2
	7
	9
	30
	7
	24
	7
	24
	4
	13
	1
	3


این نتایج نشان می​دهد 9 نفر از دانشجویان گروه آزمایش (30%)، به​طور نسبی از نحوة تدریس این درس رضایت داشته​اند؛ 7 نفر (23%) به میزان کمی از آن راضی بودند و 5 نفر (17%) از نحوة تدریس این درس رضایت داشتند. همچنین، 9 نفر (30%) از پاسخ​دهندگان معتقد بودند گذراندن این واحد در بهبود کیفیت ترجمة آن​ها تأثیر زیادی داشته است و 7 نفر (24%) اعلام کردند این درس بر ترجمة آن​ها تاحدودی تأثیر داشته است و همین تعداد از شرکت کنندگان (24%) فکر می​کردند گذراندن این درس به​میزان اندکی تأثیرگذار بوده است. این نتایج نشان​دهندة رضایت نسبی دانشجویان از تدریس این درس است. با​این​حال، این درس و شیوة تدریس آن تا رسیدن به سطح مطلوب فاصله دارد که باید با بررسی جنبه​های مختلف برای بهبود کیفیت تدریس اصطلاحات و عناصر فرهنگی دو زبان تلاش​هایی انجام شود. 
3. 2. یافته​های آزمون ترجمه
نتایج حاصل از بررسی ترجمة دانشجویان گروه کنترل نشان می​دهد میانگین نمرات آنها 97/2 است؛ کمترین نمرة کسب​شده در این گروه، 2 و بالاترین نمره 5/4 از 6 می​باشد. همچنین، میزان انحراف معیار
 این گروه 630/0 است. میانگین نمرات دانشجویان گروه آزمایش 18/4 است؛ کمترین و بیشترین نمرة کسب​شده در این گروه، به​ترتیب 25/3 و 5/5 از 6 و میزان انحراف معیار 712/0 می​باشد. نتایج گروه کنترل و گروه آزمایش در جدول (3) ارائه شده است: 
جدول 3. آمار توصیفی آزمون ترجمة عناصر فرهنگی
	نمرات
	تعداد
	کمترین نمره
	بیشترین نمره
	میانگین
	انحراف معیار

	نمرات گروه کنترل
	30
	2
	5/4
	97/2
	630/0

	نمرات گروه آزمایش
	30
	25/3
	5/5
	18/4
	712/0


با نگاهی گذرا به جدول (3) می​توان به عملکرد بهتر دانشجویان گروه آزمایش نسبت به دانشجویان گروه کنترل پی برد. کسب میانگین نمرات 97/2 در مقایسه با 18/4 و مقایسة کمترین و بیشترین نمرة کسب​شده در هر گروه، گواه این مطلب است. همان​طور که مشاهده می​کنید، کمترین نمرة کسب​شده در گروه آزمایش، 25/1 نمره بیشتر از کمترین نمره در گروه کنترل است و بیشترین نمرة ​کسب​شده در گروه آزمایش، 1 نمره با بیشترین نمره در گروه کنترل تفاوت دارد. این افزایش در نمرات کسب​شده و همچنین میانگین نمرات دو گروه گواه این مطلب است که گذراندن درس شناخت عناصر فرهنگی در بالابردن سطح دانش و مهارت​های ترجمة دانشجویان مؤثر بوده است. بااین​حال، باید به این نکته نیز اشاره کرد که بیشترین نمرة کسب​شده در گروه کنترل؛ یعنی 5/4 نیز با بالاترین  نمرة موردانتظار؛ یعنی  6، 5/1 نمره فاصله دارد. با توجه به این موضوع و اینکه درصد نسبتاً کمی از دانشجویان گروه آزمایش (27%)، از این درس رضایت کامل داشته​اند، می​توان نتیجه گرفت باید اصلاحاتی در برنامة آموزشی این درس و شیوة تدریس آن انجام شود. 
برای بررسی آماری تفاوت در کیفیت ترجمة دو گروه از شرکت کنندگان، از آزمون تی با نمونه​های مستقل
 استفاده شد و سطح خطای مجاز نیز 05/0% لحاظ شد. نتایج به​دست​آمده را در جدول (4) مشاهده می​کنید: 
جدول 4. نتایج آزمون تی در بررسی تفاوت در کیفیت ترجمة دانشجویان گروه کنترل و آزمایش
	
	گروه کنترل
	گروه آزمایش
	
	
	

	
	میانگین
	انحراف معیار
	میانگین
	انحراف معیار
	T
	df
	Sig. (2-tailed)

	کیفیت ترجمه
	97/2
	630/0
	18/4
	712/0
	952/6-
	58
	0.005


* p< .05

ارزش تی به​میزان 952/6- نشان می​دهد بین کیفیت ترجمة گروه کنترل و گروه آزمایش تفاوت معنادار وجود دارد. همچنین، تفاوت درخور​ ملاحظه​ای که بین میانگین نمرات گروه کنترل (97/2) و گروه آزمایش (18/4) وجود دارد، تأیید می​کند که دانشجویان گروه کنترل در ارائة ترجمه عملکرد ضعیف​تری داشته​اند؛ بنابراین، می​توان نتیجه گرفت ارائة درس «شناخت عناصر فرهنگی» به​طور معناداری در بهبود سطح دانش دانشجویان و بهبود کیفیت ترجمة فرهنگی​ آن​ها مؤثر بوده است. 
4. بحث و نتیجه​گیری
یکی از عوامل اصلی موفقیت در آموزش و تدریس این است که سرفصل و دروس ارائه​شده با نیازهای دانشجویان مطابقت و همخوانی داشته باشند (رضوانی و وکیلی​نژاد، در دست چاپ). به​گفتة دایموند
 (2008)، حتی بهترین سرفصل و برنامة درسی اگر به سطح و نحوة تدریس و یادگیری دانشجویان توجه نکند، بی​فایده و ناکارآمد خواهد بود. یکی از ایراداتی که به سرفصل فعلی رشتة مطالعات ترجمه در مقطع کارشناسی​ارشد وارد است، نبود توجه کافی به نقش فرهنگ در ترجمه و ترجمة عناصر فرهنگی است. «در هر زبان اصطلاحات،ضرب​المثل​ها و کنایه​هایی وجود دارد که هریک از آن​ها ممکن است حاوی نوعی طرز فکر، نگرش، اعتقاد و تاریخچة به​خصوص باشد این تعابیر که بیشترین سهم را در انعکاس تفاوت​های فرهنگی دو زبان برعهده دارند، به​عنوان موضوعی جذاب و یکی از معضلات همیشگی مترجمان همواره موردتوجه بوده​اند» (نیازی و نصیری، 1388، ص. 172). ازآنجایی​که تسلط بر هیچ زبانی بدون درک مسائل فرهنگی و اجتماعی آن زبان ممکن نیست، پرداختن به شناخت عناصر فرهنگی و مسائل اجتماعی زبان مبدأ و زبان مقصد از اهمیت ویژه​ای برخوردار است. آنچه در ترجمة اصطلاحات و عناصر فرهنگی باید موردتوجه قرار گیرد این است که تنها انتقال معنا و معادل​یابی کافی نیست؛ بلکه باید بار فرهنگی آن عبارت نیز به خوانندة متن مقصد منتقل شود؛ بنابراین، آشنایی دانشجویان و دانش​آموختگان رشتة ترجمه با عناصر فرهنگی زبان فارسی و زبان انگلیسی و روش​ها و راهکارهای موجود برای انتقال معنا و بار فرهنگی کلمات زبان مبدأ در زبان مقصد، ضروری و حائز اهمیت است. در این پژوهش به بررسی میزان توجه سرفصل آموزشی رشتة ترجمه به ترجمة عناصر و اصطلاحات فرهنگی پرداخته شد و برای بررسی کارآمدی درس ارائه​شده برای آشنایی دانشجویان با ترجمة عناصر فرهنگی، کیفیت ترجمة دانشجویانی که درس «شناخت عناصر فرهنگی» را گذرانده بودند و دانشجویانی که این درس در دانشگاه آن​ها ارائه نشده بود، مقايسه گرديد. 
 یافته​های این پژوهش نشان می​دهد تعداد زیادی از دانشجویان گروه کنترل و دانشجویان گروه آزمایش با اصطلاحات و عناصر فرهنگی و ترجمة آن​ها آشنایی کافی ندارند و در ترجمة این عبارات با مشکل مواجه می​شوند. میانگین پایین نمرات دو گروه (97/2 برای گروه کنترل و 18/4 برای گروه آزمایش) بیانگر این مطلب است که دانشجویان آشنایی نسبتاً کمی با اصطلاحات فرهنگی و روش ترجمة آنها دارند. مقایسة ترجمة دانشجویان دو گروه نشان می​دهد عملکرد دانشجویان گروه آزمایش بهتر از عملکرد دانشجویان گروه کنترل است. این یافته بیانگر این است که ارائة این درس در بالابردن سطح دانش و عملکرد دانشجویان مؤثر بوده است؛ اما ازآنجایی​که ترجمة دانشجویان گروه آزمایش نیز درحد مطلوب نبوده است، لزوم توجه بیشتر به مباحث و مفاهیم فرهنگی و تلاش بیشتر برای آشناسازی دانشجویان با این مقوله​ها کاملاً آشکار است. لازم است ذکر شود کسائیان (1384) با بررسی عملکرد دانشجویان مقطع کارشناسی رشتة مطالعات ترجمه، به قبل و بعد از گذراندن واحدهای ترجمه پرداخته است و نتایج مشابهی به​دست آورده است. او نیز در پژوهش خود به لزوم توجه بیشتر به ترجمة اصطلاحات فرهنگی در سرفصل و برنامة آموزشی دانشجویان اشاره کرده است.
با توجه به نتایج این پژوهش می​توان راهکارهایی را برای بهبود وضعیت موجود درزمینة آموزش ترجمة عناصر و اصطلاحات فرهنگی ارائه داد. با توجه به یافته​های این پژوهش، لزوم توجه بیشتر به مباحث فرهنگی در سرفصل آموزشی رشتة مطالعات ترجمه کاملاً آشکار است. در این سرفصل، دو درس برای آشنایی دانشجویان با اصطلاحات فرهنگی و شیوة ترجمة آن​ها درنظر گرفته شده است؛ اما هر دو درس از دروس اختیاری هستند که هر دانشگاهی با توجه به امکانات موجود و نیاز دانشجویان، برای ارائة آن​ها اقدام می​کند. بررسی ده دانشگاه که مقطعکارشناسی​ارشد رشتة مطالعات ترجمه در آن​ها برگزار می​شود، نشان می​دهد تنها در دو دانشگاه درس «شناخت عناصر فرهنگی» به​عنوان یکی از دروس اختیاری به دانشجویان ارائه شده است و هیچ​کدام از این دانشگاه​ها برای ارائة درس «فرهنگ و جامعه​شناسی در ترجمه» اقدام نکرده​اند. درنتیجه، عملکرد ضعیف دانشجویان در ترجمة عناصر و اصطلاحات فرهنگی دور از انتظار نیست. اختصاص دروسی از واحدهای اجباری در سرفصل رشتة مطالعات ترجمه برای آموزش ترجمة اصطلاحات فرهنگی می​تواند به حل این مشکل کمک کند. همچنین، برگزاری کارگاه​ها و انجام تکالیف و طرح​های پژوهشی عملی می​تواند نقش مهم و درخور توجهی در پیش​برد این هدف داشته باشد. لازم است بیان شود تنها اختصاص واحدهایی برای این منظور و ارائة دروسی برای پرداختن به مباحث فرهنگی معیار نیست؛ بلکه مهم​تر و تأثیرگذارتر از آن، کیفیت آموزش و کارایی و ثمربخش​بودن واحدها و دروس ارائه​شده است. همان​طور که جدول  (2) نيز نشان می​دهد، 30% از دانشجویان گروه آزمایش از کیفیت و شیوة تدریس درس «شناخت عناصر فرهنگی» تاحدودی رضایت داشتند و 23% از آن​ها از این درس به میزان کمی راضی بودند و این ارقام گویای این واقعیت است که نحوة ارائة این درس، با کیفیت مطلوب و موردانتظار دانشجویان فاصله دارد؛ بنابراین، علاوه​بر تعریف دروسی در سرفصل برای آشنایی دانشجویان با عناصر و مفاهیم فرهنگی، روش تدریس و کیفیت آموزش نیز باید موردتوجه قرار گیرد. ارزیابی دقیق و منظم سرفصل و برنامة درسی می​تواند اطلاعات ارزشمندی را دربارة نواقص و کمبودهای آموزش دراختیار برنامه​ریزان درسی و مدیران آموزشی قرار دهد و آن​ها می​توانند براساس این نتایج، برای اصلاح نقاط​ضعف سرفصل و بهبود کیفیت آموزش تصمیماتی اتخاذ نمایند (رضوانی و وکیلی​نژاد، 2013). 
امید است با توجه به نتایج این پژوهش، برنامه​ریزان رشتة مطالعات ترجمه با اتخاذ رویکردهای مناسب،  بیش​ازپیش در ارائة برنامه​ای جامع برای تربیت مؤثر مترجمان گام بردارند. 
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پیوست 1 (پرسش​نامه)
پاسخ​دهندة محترم، 
لطفاً با توجه به تجربة خود به پرسش​های زیر پاسخ دهید. 
1. در دروس کارشناسی​ارشد مطالعات ترجمه تا چه حد به نقش عناصر فرهنگی در ترجمه توجه شده است؟ 
خیلی زیاد □زیاد □  متوسط □ کم □  خیلی کم □
2. تا چه حد با عناصر و اصطلاحات فرهنگی زبان انگلیسی آشنایی دارید؟ 
خیلی زیاد □زیاد □  متوسط □  کم □  خیلی کم □
3. ميزان آشنايي شما با عناصر و اصطلاحات فرهنگی زبان فارسی چقدر است؟
خیلی زیاد □زیاد □  متوسط □  کم □  خیلی کم □
4. در ترجمة عبارات و اصطلاحات فرهنگی چه​قدر مهارت دارید؟ 
خیلی زیاد □زیاد □  متوسط □  کم □ خیلی کم □
5. چه راهکارهایی را برای ارتقای دانش فرهنگی دانشجویان پیشنهاد می​کنید؟
6. آیا درس «شناخت عناصر فرهنگی در دو زبان» (یکی از دروس اختیاری مقطع کارشناسی​ارشد مترجمی زبان انگلیسی) در دانشگاه شما ارائه شده است؟ 
بله □  خیر □
درصورتی​که درس «شناخت عناصر فرهنگی در دو زبان» را گذرانده اید، به پرسش​های 7 و 8 پاسخ دهید. 
7. از نحوة تدریس این درس و محتوای آن رضایت دارید؟
خیلی زیاد □ زیاد □  متوسط □  کم □ خیلی کم □
9. به​نظر شما گذراندن این واحد در کیفیت ترجمة شما تأثیرگذار است؟ 
خیلی زیاد □زیاد □  متوسط □  کم □  خیلی کم □
9. آیا درس «جامعه​شناسی و فرهنگ» (یکی از دروس اختیاری مقطع کارشناسی​ارشد رشتة مترجمی زبان انگلیسی) در دانشگاه شما ارائه شده است؟ 
بله □ خیر □
درصورتی​که درس «جامعه​شناسی و فرهنگ» را گذرانده​اید، به پرسش​های 11 و 12 پاسخ دهید. 
10. از نحوة تدریس این درس و محتوای آن رضایت دارید؟
خیلی زیاد □ زیاد □  متوسط □  کم □  خیلی کم □
11. فکر می​کنید گذراندن این واحد در کیفیت ترجمة شما تأثیر داشته است؟ 
خیلی زیاد □  زیاد □  متوسط □کم □خیلی کم □
پیوست 2 (آزمون ترجمه)

Dear respondents

Please translate the following sentences into adequate Persian. 

1. I’d been feeling a bit off-color for a while. I’d been more tired than usual and getting lots of headaches, and was generally a bit below par. It was worst in the morning. I’d got up feeling like death warmed up. I looked ill too. My mother commented when she saw me that I was as white as a sheet. She suggested that I take a break and recharge my batteries. A week away from the office did me a power of good. I came back feeling as right as rain. 
2. Really? I can’t believe Carol would say anything to upset you. She wouldn’t say boo to a goose. 

3. One moment he’s accusing the Party of pandering to the Right, the next he’s talking about some sinister communist conspiracy, and a day later he wants a tougher policy towards the Unions.  He’s as changeable as a weathercock. 

4. A) I think we should close the shop in central London. It’s not very profitable. 

B) Over my dead body! It’s where the business started in 1895! 

5. What’s the matter with old Mrs. Botley? She used to be so cheerful and friendly. Now whenever I pass her in the street all I get is a look as sour as a crab. 

6. Mr. Smith never travels by air. He says that it makes his hair stand on end when he looks down a hundreds of feet of empty air. 

7. I should have been a teacher, but I dropped out and become a pop singer. I was the back sheep of my family. 

8. We’ve got some students living in the flat next door. They play really loud music even after midnight. They are driving us to distraction. We’ve spoken to them several times, but it’s like banging your head against a brick wall. 

9. My car is in a terrible state. It’s on its last legs. 

10. A) and when they took my company car from me, I just had to resign!

B) That must have been the straw that broke the camel’s back. 

11. A) I think we can be fairly sure we’re going to win the election. Just look at the polls.

B) Anything can be happen in the last few days. Don’t count your chickens before they’re hatched. 

12. A) You get a company pension, don’t you? 

B) Yes, it’s not very much but it helps to keep the wolf from the door.
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